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ـــلام على سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين، ــلاة والـــسَّ الحمد لله رب العالمين، والصَّ

انطلاقا من المهام والمسؤوليات المنوطة بوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية، فقد تم بحمد الله إصدار دليل امتثال 

أصحاب العمل، لتلبية احتياجات أصحاب العمل وتوفير السبل اللازمة لهم للامتثال بالتزاماتهم بنظام العمل وتوضيح إجراءات 

التفتيش وخدماته بيسر وسهولة.

فأنتم شركاؤنا في النجاح, ومن شأن هذا الدليل أن يساهم في زيادة نسب الامتثال، ويطيب لي دعوتكم للاستفادة من هذا 

الدليل وما يتوفر فيه من خدمات ومعلومات عن التفتيش وتطوير بيئة العمل لما يرقى لتطلعاتكم وآمالكم.

والله الموفق،،،

م. أحمد بن سليمان الراجحي 
وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية
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مقدمة 

الهدف من الدليل

• تزويـــد أصحـــاب العمـــل بالمعلومـــات والإرشـــادات الـــي تمكنهـــم مـــن اتبـــاع الســـبل والآليـــات لتطبيـــق نظـــام العمـــل لدعـــم وتعزيـــز 	
التعـــاون بيـــن كل مـــن وزارة المـــوارد البشـــرية والتنميـــة الاجتماعيـــة وأصحـــاب العمـــل لإيجـــاد بيئـــة عمـــل ممتثلـــة

• رفـــع مســـتوى الوعـــي العـــام حـــول أهميـــة تطبيـــق نظـــام العمـــل ولوائحـــه والقـــرارات الصـــادرة عنـــه وتعريـــف صاحـــب العمـــل بحقوقـــه 	
وواجباتـــه والخدمـــات المقدمـــة لـــه

•  تـــم تصمـــم هـــذا الدليـــل لمســـاعدة صاحـــب العمـــل علـــى معرفـــة الشـــروط والإجـــراءات الخاصـــة للالـــزام بنظـــام العمـــل ولوائحـــه 	
ومعرفـــه مـــا ســـيتم التفتيـــش عليـــه مـــن قبـــل مفتشـــي وزارة المـــوارد البشـــرية والتنميـــة الاجتماعيـــة عـــر الزيـــارات التفتيشـــية

• يشـــرح الدليـــل الخطـــوات والاشـــراطات للالـــزام بنظـــام العمـــل والقواعـــد اللازمـــة للتفتيـــش علـــى المنشـــآت والمخالفـــات الخاضعـــة 	
لأحـــكام نظـــام العمـــل وعقوباتهـــا المقـــررة

• يتضمـــن هـــذا الدليـــل، فـــي نطـــاق التفتيـــش، توضيـــح لالتزامـــات صاحـــب العمـــل، وحقوقـــه وإجـــراءات التفتيـــش والخدمـــات المقدمـــة 	
فـــي هـــذا الســـياق
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التعريفات 

• الوزارة: وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 	

•  نظام العمل: هو مجموعة من القواعد القانونية التي تنظم علاقة العمال مع أصحاب العمل	

وهو أحد فروع القانون الخاص الذي يهتم بتنظيم علاقات الأفراد مع بعضهم

• مفتش العمل: هو موظف وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية الذي تم اختياره واعتماد تسميته مفتش عمل لمراقبة 	

تنفيذ أحكام نظام العمل واللوائح والقرارات المنفذة له وضبط مخالفاته

•  أو أكثر مقابل أجر 	
ً
صاحب العمل: كل شخص طبيعي أو اعتيادي يشغل عاملا

•  أو أكثر لقاء أجر أيا كان نوعه 	
ً
المنشأة: كل مشروع يديره شخص طبيعي أو اعتيادي يشغل عاملا

• العامل: كل شخص طبيعي يعمل لمصلحة صاحب عمل وتحت إدارته أو إشرافه مقابل أجر	

• الحدث: الشخص الذي أتم الخامسة عشرة من عمره ولم يبلغ الثامنة عشر	

• العمل: الجهد المبذول في النشاطات الإنسانية كافة، تنفيذا لعقد عمل )مكتوب  أو غير مكتوب( بصرف النظر عن طبيعتها أو 	

نوعها، صناعية كانت أو تجارية، أو زراعية أو فنية، أو غيرها، عضلية كانت أو ذهنية



التزامات صاحب العمل
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التزامات صاحب العمل

 :
ً
هام جدا

يعـــد الـــوارد فـــي هـــذا الدليـــل علـــى ســـبيل الإيضـــاح والمثـــال ولتســـهيل إجـــراءات التفتيـــش علـــى الطرفيـــن وقـــد يكـــون هنـــاك أوجـــه أخـــرى 
للتحقـــق مـــن الالـــزام.

لتسهيل إجراءات التفتيش، يتوجب على صاحب العمل توفير عدد من المتطلبات الأساسية، وهي:

الاحتفاظ بمجموعة من المستندات الأساسية بداخل مقر المنشاة، شاملة التالي:
• تراخيص المنشأة مثل السجل التجاري ورخصة البلدية

• إثباتـــات الهويـــة لـــكل عامـــل مثـــل بطاقـــة الهويـــة الوطنيـــة للموظفيـــن مـــن المواطنيـــن أو إقامـــة الموظفيـــن مـــن الوافديـــن بالإضافـــة 
إلـــى عقـــود العمـــل

• تراخيص مزاولة النشاط الذي تقدمه المنشاة مثل تراخيص الاستقدام، التعليم، التدريب أو غيرها
• جميع المستندات الواردة في المادة الخامسة من اللائحة التنفيذية لنظام العمل

!!!



: التزامات عامة
ً
أولا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات

ريال 20.000

43 المخالفة

نص المخالفة:
ـــز  ـــوع مـــن التمي ـــى ن ـــوي عل ـــأي عمـــل يحت ـــام صاحـــب العمـــل ب قي
علـــى المتقـــدم للعمـــل لديـــه ممـــا يشـــكل إبطـــال أو إضعـــاف 

ــؤ الفـــرص.  تطبيـــق تكافـ

علـــى صاحـــب العمـــل عـــدم التميـــز فـــي شـــروط 

شـــروط  وفـــرض  لديـــه  العمـــل  فـــرص  وضوابـــط 

تـــؤدي إلـــى تقليـــل فـــرص الحصـــول علـــى العمـــل، 

ـــع توظيـــف  ـــح مـــا يمن ـــد الجنـــس أو توضي ـــل تحدي مث

الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة أو تحديـــد عمـــر المتقـــدم 

ـــة وأي شـــكل مـــن أشـــكال التميـــز الأخـــرى. أو الديان

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• الاطـــاع علـــى آليـــات التوظيـــف فـــي المنشـــأة بمـــا 	

فـــي ذلـــك مـــا يلـــي:

•  الاطلاع على إعلانات الوظائف	

     سواء كانت )ورقية أو إلكترونية(

•  الاطلاع على شروط التوظيف	

      في المنشأة سواء كانت )ورقية أو

     إلكترونية(

•  الاطلاع على طريقة التوظيف في	

      المنشأة )إعلان - طلبات مباشرة -

      نماذج التوظيف( سواء كانت )ورقية

     أو إلكترونية(

• كانـــت 	 ســـواء  العامليـــن  هويـــات  علـــى  الاطـــاع 

إلكترونيـــة( أو  )ورقيـــة 

• العامليـــن 	 لكافـــة  العمـــل  عقـــود  علـــى  الاطـــاع 

إلكترونيـــة( أو  ورقيـــة  كانـــت  )ســـواء 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم قيـــام صاحب العمـــل وممثليه بتســـهيل مهام مفتشـــي 
الـــوزارة وموظفـــي الجهـــات المختصـــة أو عدم التعـــاون معهم 

لتطبيـــق أحكام نظـــام العمل.

58 المخالفة

تتعدد بتعدد الحالات

أن  ممثليـــه،  أو  وكلائـــه  أو  العمـــل  صاحـــب  علـــى 

اللازمـــة  التســـهيلات  العمـــل  لمفتشـــي  يقدمـــوا 

للقيـــام بـــأداء مهامهـــم، وأن يقدمـــوا لهـــم ما يتم 

طلبـــه من بيانـــات ووثائق تســـاهم فـــي التأكد من 

التزام صاحب العمل ويســـهل العملية التفتيشـــية.

من ضمن صور عدم التعاون مع المفتش أثناء الزيارة 
ما يلي:

• عدم التجاوب مع طلبات الحضور	

• هروب العامل	

• إغلاق المنشأة	

• عــدم مشــاركة أي متطلبــات يطلبهــا المفتــش أو 	

المماطلــة فــي إحضــار المطلــوب

• عدم تمكين المفتش من التنقل داخل المنشأة	

• رفــض إطــاع المفتــش علــى جهــاز الحاســوب أو 	

بالعمــل الخــاص  الإلكترونــي  البريــد 

• إلا 	 المنشــأة  بدخــول  للمفتــش  الســماح  عــدم 

رســمي بخطــاب 



: الالتزامات المتعلقة بالوثائق 
ً
ثانيا

والمستندات الخاصة بالمنشأة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل 01 المخالفة

الغرامة
ريال 5.000

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام المنشـــأة باســـتعمال اللغـــة العربيـــة فـــي عقـــود 
العمـــل وبيانات وســـجلات وملفات العامليـــن والتعليمات التي 

يصدرهـــا صاحـــب العمـــل لهم.

علـــى صاحب العمـــل اســـتخدام اللغـــة العربية، 
فهـــي اللغـــة المعتمـــدة فـــي البيانات والســـجلات 
هـــو  ممـــا  وغيرهـــا  العمـــل  وعقـــود  والملفـــات 
منصـــوص عليـــه في نظـــام العمل، أو فـــي أي قرار 
صـــادر تطبيقـــا لأحكامـــه، وكذلـــك التعليمـــات التي 

يصدرهـــا صاحـــب العمـــل لعمالـــه.
وإذا اســـتخدم صاحب العمـــل أي لغة أجنبية أخرى 
إلـــى جانـــب اللغـــة العربيـــة فـــي أي مـــن الحـــالات 
المذكـــورة، فـــإن النـــص العربي هـــو المعتمد دون 

. ه غير

مـــن ضمـــن مـــا يتحقـــق منـــه المفتـــش أثنـــاء 
ــارة:  الزيـ

• وبياناتهـــــم 	 العاملـــــين  عقـــــــــود  علـــى  الاطـــــــاع 
 وسجلاتهـــم والإنذارات ســــــــــواء ورقيـــــة أو إلكتـــرونيـة

والتعليمـــات واللـــــوائح المنظمـــة للعمـــل والتأكـــد 
بأنهـــا باللغـــة العربيـــة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 5.000

نص المخالفة:
الرئيســـي  العمـــل  مقـــر  فـــي  العمـــل  صاحـــب  احتفـــاظ  عـــدم 
( التالية: 

ً
 أو إلكترونيـــا

ً
بالكشـــوفات والســـجلات والملفات )ورقيا

   • كشف بأسماء العمال
   • كشف بأجور العمال

   • سجل قيد الغرامات الموقعة على 
      العمال

   • سجل الحضور والانصراف
   • سجلات الفحص الطبي للعمال

   • ملف عمل لكل عامل

02 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل أن يحتفـــظ فـــي مـــكان 
( بالســـجلات والكشـــوف 

ً
 أو إلكترونيا

ً
العمـــل )ورقيا

والملفـــات الـــي تحـــدد ماهيتهـــا، والبيانـــات الـــي 
يجـــب أن تتضمنهـــا اللائحـــة أو أي بيانـــات أخـــرى 

خاصـــة بالعمالـــة.
وعليـــه أن يضـــع فـــي مـــكان ظاهـــر بموقـــع العمل 
ويـــوم  الراحـــة،  العمـــل، وفـــرات   بمواعيـــد 

ً
جـــدولا

فـــرة  كل  بـــدء  ومواعيـــد  الأســـبوعي،  الراحـــة 
وانتهاءهـــا فـــي حالـــة العمـــل بأســـلوب المناوبـــة.

من ضمن ما يتحقق منه المفتش أثناء
الزيارة :

• 	)
ً
 أو إلكترونيا

ً
الاطلاع على كشف بأسماء العمال )ورقيا

• 	)
ً
 أو إلكترونيا

ً
الاطلاع على كشف بأجور العمال )ورقيا

• الاطلاع على سجل قيد الغرامات الموقعة على العمال 	
)
ً
 أو إلكترونيا

ً
)ورقيا

•  أو 	
ً
الاطلاع على سجلات الفحص الطبي للعمال )ورقيا

)
ً
إلكترونيا

• 	)
ً
 أو إلكترونيا

ً
الاطلاع على ملف عمل لكل عامل )ورقيا

• 	 
ً
الاطلاع على عقـــود الموظفين والتأميـــن الطبي )ورقيا

)
ً
إلكترونيا أو 

• ســـجل الحضور والانصراف لابد من ورقي بجانب نظام 	
)
ً
 أو إلكترونيا

ً
البصمة )ورقيا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال الذين استفادوا 
من الخدمات أو بتعدد التأشيرات

ريال 25.000

نص المخالفة:
غـــر  بيانـــات  أو  معلومـــات  بتقديـــم  المنشـــأة  صاحـــب  قيـــام 
صحيحـــة إلـــى الـــوزارة ترتب عليهـــا الحصول على مـــزة أو خدمة 

مـــن خدمـــات الـــوزارة أو تأشـــرات عمـــل.

03 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الامتناع عـــن تقديـــم أي 
بيانـــات غـــر صحيحة للـــوزارة بهـــدف التحايـــل على 
النظام للاســـتفادة من خدمات الوزارة على ســـبيل 
المثـــال لا الحصـــر: )تعديـــل فـــي نشـــاط المنشـــأة 
بغـــرض الحصـــول على تأشـــرات أو لغـــرض خفض 
نســـب التوطيـــن فـــي برنامـــج نطاقـــات أو تســـجيل 
مواطنيـــن لـــدى المنشـــأة دون وجود عمـــل فعلي 

لهـــم للاســـتفادة منهـــم ببرنامـــج نطاقات(.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• المنشــــأة 	 فـي  العامليـن  إقامـات  علـى  الاطالع 
المـراد  للنشـاط  مهنهـم  مطابقـة  مـن  والتأكـد 
الاسـتقدام عليـه أو النشـاط الممـارس علـى أرض 

الواقـع
• مطابقـة الترخيـص مـع النشـاط الفعلـي للمنشـأة 	

فـي الواقـع
• طلـــب قائمـــة مـــن التأمينـــات الاجتماعية بأســـماء 	

العامليـــن الســـعوديين لآخـــر 6 أشـــهر للتأكـــد مـــن 
حركـــة توظيـــف الســـعوديين، ومـــن ذلك تســـجيل 
علـــى  الحصـــول  بعـــد  واســـتبعادهم  مواطنيـــن 
تأشـــرات العمل أو على الخدمة مـــن وزارة الموارد 

البشـــرية والتنميـــة الاجتماعيـــة
• التحقق من وجود أو عدم وجود أي كيان للمنشـــأة 	

أو مقر على أرض الواقع
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 15.000

نص المخالفة:
عدم وجود لائحة تنظيمية معتمدة للمنشأة.

12 المخالفة

على صاحب العمل إعداد لائحة تنظيمية ســـواء 
 واعتمادهـــا مـــن الـــوزارة علـــى 

ً
 أو الكترونيـــا

ً
ورقيـــا

ان تشـــمل تلـــك اللائحـــة قواعـــد تنظـــم العمل بما 
فـــي ذلـــك الأحـــكام المتعلقـــة بالمـــزات والأحكام 

الخاصـــة بالمخالفـــات والجـــزاءات التأديبية.
وبإمـــكان صاحـــب العمـــل الاســـتفادة مـــن خدمـــة 
اعتمـــاد لوائـــح تنظـــم العمـــل المتوفـــرة حاليا على 

قوى. منصـــة 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• التأكـــد مـــن وجـــود لائحـــة تنظيميـــه معتمـــدة من 	
الـــوزارة ســـواء ورقيـــة او الكترونيـــة 

• الاطـــاع علـــى البريد الإلكتروني في حـــال وجود بريد 	
تـــم من خلاله الإعـــان عن اللائحة

• الاطـــاع علـــى الموقـــع الالكتروني للمنشـــأة ســـواء 	
)موقـــع داخلي او موقع رســـمي ( للتأكد من وجود 

اللائحة
• الإطـــاع علـــى مـــا يقدمه صاحـــب العمـــل يثبت ان 	

اللائحـــة معلنة بأي وســـيلة ســـواء ســـواء كان ذلك 
ً
 او ورقيآ

ً
الكترونيـــا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عدم فتح ملف للمنشـــأة فـــي مكتب العمـــل المختص أو عدم 

تحديث بيانات المنشـــأة.

13 المخالفة

علــى صاحــب العمــل عنــد البــدء بعملــه أو عنــد تغــر 
ــغ مكتــب العمــل  طبيعــة النشــاط فــي المنشــأة أن يبل
 مــن خــال موقــع الــوزارة 

ً
 أو إلكترونيــا

ً
المختــص كتابيــا
بالبيانــات الآتيــة:

اسم المنشــأة ونوعهــا ومركزهــا، والعنــوان الــذي .1	
إليــه المراســات، وأي معلومــة يكــون مــن  توجــه 

شــأنها ســهولة الاتصــال بالمنشــأة
مــع .2	 بمزاولتــه  لــه  المرخــص  الاقتصــادي  النشــاط 

ذكــر رقــم الســجل التجــاري أو الترخيــص وتاريخــه، 
وجهــة إصــداره، وإرفــاق صــورة منــه

عدد العمال المراد تشغيلهم في المنشأة.3	
اسم مدير المنشأة المسؤول.4	
أرقــام .5	 ذكــر  مــع  للمنشــأة  واضــح  موقــع  وضــع 

تســهل  وســيلة  وأي  بالمنشــأة  الخاصــة  الهاتــف 
للمنشــأة الوصــول 

المهنــة .6	 علــى  اســتقدامه  تــم  عامــل  كل  وضــع 
التنظــم لغــرض  بالنشــاط  الخاصــة 

لــكل نشــاط داخــل منطقــة .7	 إصــدار ســجل تجــاري 
ذكــر  مــع  العمــل  بصاحــب  الخاصــة  المنشــآت 
الواقــع أرض  علــى  الموجــود  الاقتصــادي  نشــاطها 

خدمــة .8	 مــن  الاســتفادة  العمــل  صاحــب  بإمــكان 
الالــزام تحقيــق  فــي  المنشــأت(  مواقــع  )إدارة 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• التأكـــد مـــن نشـــاط المنشـــأة علـــى أرض الواقـــع 	
ومطابقتـــه مع ملف المنشـــأة ونشـــاطها ســـواء 

)
ً
إلكترونيا أو   

ً
)ورقيـــا

• التأكـــد مـــن مهـــن العامليـــن ومـــدى مطابقتها 	
للنظـــام بالاطـــاع علـــى الهويـــات ورخـــص العمل 

)
ً
 أو إلكترونيا

ً
ســـواء )ورقيـــا

• ملـــف 	 علـــى  العامليـــن  تســـجيل  مـــن  التحقـــق 
المنطقـــة الـــي يعمـــل بهـــا الموظـــف وبنفـــس 

)
ً
إلكترونيـــا أو   

ً
)ورقيـــا ســـواء  المنشـــأة 

• يـــم تســـجيل إنـــذار فـــي المـــرة الأولى وفـــي حال 	
تكـــرار  عـــدم الالـــزام بعـــدم فتح ملف للمنشـــأة  
فـــي مكتـــب العمـــل المختـــص  أو عـــدم تحديث 

بيانـــات المنشـــأة يـــم تســـجيل مخالفة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم إعـــان لائحـــة تنظـــم العمـــل بعـــد اعتمادهـــا فـــي مـــكان 
ظاهـــر في المنشـــأة أو أي وســـيلة أخرى تكفل علـــم الخاضعين 

بأحكامه. لهـــا 

52 المخالفة

علــى صاحــب العمــل الالــزام بإعــان لائحــة تنظــم 
العمــل بعــد اعتمادهــا فــي مــكان ظاهــر فــي المنشــأة 
لهــا  الخاضعيــن  اطــاع  تكفــل  أخــرى  وســيلة  أي  أو 
بأحكامهــا. مــع ضــرورة وجــود نســخة مــن قــرار اعتمــاد 

تلــك اللائحــة.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• التأكد من اللائحة ومكان وجودها بحيث 	
تكون في مكان بارز للموظفين

• الاطلاع على الإعلانات الداخلية للمنشأة سواء 	
ورقية او الكترونية التي تثبت انه تم الإعلان 

عن اللائحة

• الاطلاع على الموقع الالكتروني للمنشأة سواء 	
)موقع داخلي او موقع رسمي( للتأكد من 

الإعلان عن اللائحة



: التزامات السلامة والصحة 
ً
ثالثا

المهنية في بيئة العمل 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 25.000

نص المخالفة:
عدم الـــزام صاحب العمل بقواعد الحماية والســـامة والصحة 
المهنيـــة وإجراءاتهـــا ومســـتوياتها داخل المنشـــأة، وعدم اتخاذ 
الاحتياطـــات اللازمـــة لحمايـــة العمـــال مـــن الأخطـــار والأمـــراض 
الناجمـــة عـــن العمـــل والآلات المســـتعملة باســـتعمال وســـائل 

الوقايـــة المقـــررة لها.

33 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بقواعـــد الحمايـــة 
والســـامة والصحة المهنيـــة وإجراءاتها ومســـتوياتها 
داخـــل المنشـــأة حســـب النشـــاط، واتخـــاذ الاحتياطات 
اللازمة لحماية العمال مـــن الأخطار والأمراض الناجمة 
وســـائل  وتقديـــم  المســـتعملة  والآلات  العمـــل  عـــن 
الوقايـــة المقرر لها، وتثقيف العاملين حول اســـتخدام 
الأدوات اللازمـــة لتوفـــر الحماية والســـامة بما يضمن 

المهنية. الســـامة 

انظر ملحق مخالفات السلامة والصحة المهنية.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• تحديد نشـــاط المنشـــأة لمعرفة أدوات السلامة 	
اللازمة لها حســـب النشـــاط

• التـــي تواجه بيئة 	 الاطـــاع علـــى وثيقـــة المخاطر 

  2  Osh رقـــم  الملحق  انظـــر  العمل 

• مقابلة الشـــخص المسؤول في المنشـــأة والاستفسار 	

منـــه عن الآليـــات التـــي توفرها المنشـــأة لضمان 

لعامليها المهنيـــة  والصحة  والســـامة  الحماية 

• الاطـــاع على الوثائـــق التي توضح آليات المنشـــأة 	

في توفير الســـامة والصحة المهنيـــة لعامليها

• اتبـــاع آليـــة تفتيـــش الســـامة والصحـــة المهنية 	

 1 osh  المكتبيـــة والميدانيـــة كـــا في الملحـــق رقـــم



20

مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل 34 المخالفة

الغرامة
ريال 5.000

نص المخالفة:
عـــدم قيـــام صاحـــب العمـــل بالإعـــان فـــي مـــكان ظاهـــر فـــي 

والعمـــال. العمـــل  بســـامة  الخاصـــة  بالتعليمـــات  المنشـــأة 

علـــى صاحب العمـــل الالتزام بالإعلان فـــي مكان ظاهر 
فـــي المنشـــأة بالتعليمـــات الخاصـــة بســـامة العمـــل 

والعمـــال بما يضمـــن حمايـــة العاملين.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• توجـد 	 أنـه  مـن  للتأكـد  المنشـأة  فـي  جولـة  أخـذ   
مـكان  فـي  للعمـال  واضحـة  إرشـادية  لوحـات 
بالسالمة  الخاصـة  التعليمـات  توضـح  العمـل 

للعمـال المهنيـة 

• المنشـأة، 	 فـي  ومعـدات  آليـات  وجـود  حـال  فـي 
للتأكـد  المنطقـة المخصصـة  يمت أخـذ جولـة فـي 
عنـد  السالمة  وتعليمـات  إرشـادات  وجـود  مـن 
للعامليـن وبـارز  واضـح  بشـكل  الآلات  اسـتخدام 



21

مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 1.000

نص المخالفة:
عـــدم التزام العامل باســـتعمال الوســـائل الوقائيـــة المخصصة، 
أو عـــدم المحافظة عليها، أو عـــدم تنفيذ التعليمات الموضوعة 

للمحافظة علـــى صحته ووقايته من الإصابـــات والأمراض.

35 المخالفة

باســتعمال  العامــل  إلــزام  العمــل  صاحــب  علــى 
العمــل،  لطبيعــة  المخصصــة  الوقائيــة  الوســائل 
وتوضيــح آليــات وســبل المحافظــة عليهــا  للعامــل 
بمــا يضمــن صحتــه وســامته، وإلــزام العامــل بتنفيــذ 
صحتــه  علــى  للمحافظــة  الموضوعــة  التعليمــات 

والأمــراض. الإصابــات  مــن  ووقايتــه 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• التأكد من مســـؤول السلامة بسؤاله عن العاملين 	
الذيـــن تـــم تســـليمهم وســـائل الســـامة الخاصـــة 
بعملهم وطلـــب إثبات ذلك بالطرق المســـتخدمة 
في المنشـــأة ومن ذلك سجل العاملين والوسائل 
الـــي خصصـــت لهـــم ســـواء كان ذلـــك  الوقائيـــة 

الســـجل ورقـــي أو إلكتروني
• فـــي 	 المســـتخدمة  الآليـــات  علـــى  الاطـــاع 

الخـــاص باللبـــاس  العامـــل  وتنبيـــه   إعـــام 
والوســـائل الخاصة بعمله وطـــرق المحافظة عليها 
أو  المســـؤول  لـــدى   

ً
ورقيـــا ذلـــك  إثبـــات  وطلـــب 

ً
إلكترونيا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 15.000

36 المخالفة

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام صاحب العمل باتخـــاذ الاحتياطات اللازمـــة للوقاية 
مـــن مخاطـــر الحريق بما فـــي ذلك وضـــع خطط الإخـــاء، وتأمين 
النجـــاة، وتجهـــز أدوات ومعـــدات مكافحـــة  ممـــرات ومنافـــذ 

الحريق.
علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام باتخـــاذ الاحتياطات 
اللازمـــة للوقايـــة مـــن مخاطـــر الحريـــق بمـــا فـــي ذلـــك 
وضـــع خطط الإخـــاء، وتأمين ممـــرات ومنافـــذ النجاة، 

وتجهـــز أدوات ومعـــدات مكافحـــة الحريـــق.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• يتحقـــق المفتـــش مـــن وثيقـــة المخاطـــر التـــي 	

  2 Osh ــم ــق رقـ ــر الملحـ ــل. انظـ ــة العمـ ــه بيئـ تواجـ

• ــة في 	 ــذ جولـ ــزام بأخـ ــن الالتـ ــش مـ ــق المفتـ يتحقـ

مقـــر المنشـــأة للاطـــاع عـــى الاحتياطـــات الموجـــودة 

مثـــل أدوات ومعـــدات مكافحـــة الحريـــق
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 3.000

نص المخالفة:
عـــدم التزام صاحب العمـــل بفحص عمالـــه المعرضين لاحتمال 
الإصابـــة بأحد الأمـــراض المهنية المحددة في جـــداول الأمراض 
المهنيـــة المنصـــوص عليهـــا فـــي نظـــام التأمينـــات الاجتماعية 

 مرة كل ســـنة علـــى الأقل.
ً
فحصا شـــاملا

37 المخالفة

علــى صاحــب العمــل الالــزام بتقديــم الرعايــة 
العمــال  خاصــة  لديــه  للعامليــن  اللازمــة  الطبيــة 
الأمــراض  بأحــد  الإصابــة  لاحتمــال  المعرضيــن 
المهنيــة المحــددة فــي جــداول الأمــراض المهنيــة 
ــى  ــم فحــص شــامل مــرة كل ســنة عل ــك بتقدي وذل

الأقــل.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• التأكـــد من وجود شـــهادة صحيـــة والاطلاع عليها 	
ســـواء كانت ورقية أو إلكترونية

• التأكـــد مـــن ســـجلات الفحـــص الطـــي للعاملين 	
والاطـــاع عليهـــا ســـواء كانـــت ورقيـــة أو إلكترونية
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 3.000

نص المخالفة:
الشـمس  أشـعة  تحـت  العامـل  بتشـغيل  العمـل  صاحـب  قيـام 
اتخـاذ  دون  السـيئة  المناخيـة  الظـروف  فـي  أو  المكشـوفة. 
والفرتات  الأوقـات  أو  الحـالات  فـي  وذلـك  اللازمـة  الاحتياطـات 

الوزيـر. مـن  بقـرار  المحـددة 

38 المخالفة

على صاحـــب العمل الالتزام بعدم تشـــغيل العامل 
تحت أشـــعة الشـــمس المباشـــرة أثناء الصيف، أو في 
الظـــروف المناخيـــة الســـيئة فـــي كافة فصول الســـنة 
دون اتخـــاذ الاحتياطات اللازمة والـــي تحمي العاملين 
وتحافـــظ علـــى ســـامتهم، كما يلـــزم صاحـــب العمل 
بذلـــك فـــي الحـــالات أو الأوقـــات والفـــرات المحـــددة 

الوزير. مـــن  بقرار 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• الموقــع والتحقــق مــن طبيعــة 	 علــى  الشــخوص 
العامــل عمــل 

• التدابــر 	 جميــع  المنشــأة  اتخــاذ  مــن  التأكــد 
بالفــرات  والالــزام  العامليــن  لحمايــة  الوقائيــة 

الصيــف فــرة  فــي  فيهــا  العمــل  المحظــور 
• وأخــذ 	 عملهــم  طبيعــة  عــن  العامليــن  ســؤال   

تهــم د فا إ
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل 39 المخالفة

الغرامة
ريال 1.000

نص المخالفة:
عــدم الــزام صاحــب العمــل بتوفــر خزانــة أو أكــر للإســعافات 
الطبيــة، مــزودة بأدويــة صالحــة للاســتعمال وغيرهــا، ممــا يلــزم 

للإســعافات الطبيــة الأوليــة.

أو  خزانـة  بتوفري  الالزتام  العمـل  صاحـب  علـى 
صالحـة  بأدويـة  مـزودة  الطبيـة،  للإسـعافات  أكرث 
للاسـتعمال وغيرهـا، ممـا يلـزم للإسـعافات الطبيـة 
الأوليـة والإعالن عـن وجودهـا للعامليـن لديـه سـواء 
إعالن ورقـي أو إلكترونـي مع تحديد اسم المسـؤول 
عنهـا، وبإمـكان صاحـب العمـل الاطالع علـى مـا ورد 
فـي اللائحـة التنفيذيـة لنظـام العمـل لتجهزي خزانـة 

الطبيـة. الإسـعافات 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• الأولية 	 الإسعافات  صناديق  وجود  من  التأكد 
مع  يتناسب  الصناديق  هذه  عدد  يكون  أن  على 
عدد العاملين وحجم المنشأة بما يسمح لجميع 

العاملين الوصول إليها

• الاطالع علـى محتـوى صناديق الإسـعافات الأولية و 	

التأكد من توافق المحتويات مع ما ورد في اللائحة 

التنفيذية

• التأكــد مــن حفــظ خزانــة الإســعافات الأوليــة في مــكان 	

تتوافــر فيــه الــروط الصحيــة، ودرجــة حــرارة مناســبة 

للمحافظــة عــى مــا تحتويــه مــن أدويــة

• ـــدل 	 ـــل ت ـــن العم ـــات في أماك ـــن وجـــود إعلان ـــد م التأك

ـــا ـــة واســـم المســـؤول عنه ـــكان الخزان ـــى م ع

• تســـجيل إنـــذار في المـــرة الأولى وعنـــد تكـــرار عـــدم 	

الالتـــزام يتـــم تســـجيل مخالفـــة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات

ريال 20.000

40 المخالفة

نص المخالفة:
ـــز  ـــوع مـــن التمي ـــى ن ـــوي عل ـــأي عمـــل يحت ـــام صاحـــب العمـــل ب قي
علـــى المتقـــدم للعمـــل لديـــه ممـــا يشـــكل إبطـــال أو إضعـــاف 

ــؤ الفـــرص.  تطبيـــق تكافـ

والصحـــة  الســـامة  إدارة  لائحـــة  بمتطلبـــات  الالـــزام 
المهنيـــة بمـــا لا يقـــل عـــن خمســـة متطلبـــات.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة:  

• الاطـــاع علـــى لائحـــة الســـامة الصحيـــة والمهنيـــة 	
للمنشـــاة الـــي تشـــغل خمســـين عامـــل فأكثر

• التحقـــق من تنفيذ صاحـــب العمل لمـــا لا يقل عن 	
خمـــس متطلبات واردة في اللائحة على أن تتم آليه 

التحقق بحســـب المتطلبات الموجودة والمطبقة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

47 المخالفة

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام صاحـــب العمـــل بتوفـــر العنايـــة الصحيـــة الوقائية 
والعلاجيـــة للعامل أو أفراد أســـرته مع مراعاة مـــا يوفره النظام 

الصحـــي التعاوني.

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بتوفـــر العنايـــة 
الطـــي(  )التأميـــن  والعلاجيـــة  الوقائيـــة  الصحيـــة 
للعامـــل أو أفـــراد أســـرته مـــع مراعـــاة مـــا يوفـــره 

التعاونـــي. الصحـــي  النظـــام 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• التحقـــق مـــن التأميـــن الصحـــي للعامليـــن ســـواء 	
وثائـــق التأمين أو بطاقـــات التأمين والاطلاع على 
هويـــات العاملين لتـــم عملية التطابـــق والتحقق 

مـــن أن العاملين لديهـــم تأمين
• الصحــي 	 الضمــان  مجلــس  موقــع  علــى  الاطــاع 

الموظــف بيانــات  مــن  للتحقــق 
• يتم تسجيل إنذار في المرة الأولى 	
• العنايــة 	 بتوفــر  الالــزام  عــدم  تكــرار  حــال  وفــي 

أفــراد  أو  للعامــل  والعلاجيــة  الوقائيــة  الصحيــة 
مخالفــة تســجيل  يــم  أســرته 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

نص المخالفة:
ــم  ــي المناجـ ــرأة فـ ــنة أو المـ ــن )18( سـ ــم دون سـ ــن هـ ــغيل مـ تشـ

أو المحاجـــر.

53 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل فـــي حـــال كان نشـــاط 
منشـــأته يختـــص بالمناجـــم أو المحاجـــر الالتزام 
بعدم تشـــغيل النســـاء أو من هم دون ســـن )18( 

. سنة

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

•  الاطـــاع علـــى الهويـــات للعامليـــن للتأكـــد مـــن 	
العمـــر

• أخـــذ جولة فـــي المـــكان للتأكـــد من عـــدم وجود 	
نســـاء يعملـــون فـــي المناجـــم والمحاجر

• الاطـــاع على ســـجلات الحضـــور والغيـــاب وعقود 	
العمل )ســـواء كانـــت ورقيـــة أو إلكترونية(
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل 54 المخالفة

نص المخالفة:
تشغيل العمال في المناجم أو المحاجر دون فحص 

طبي كامل.

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 3.000

علـــى صاحـــب العمـــل  فـــي حـــال كان نشـــاط 
الالـــزام  المحاجـــر  أو  بالمناجـــم  يختـــص  منشـــأته 
لديـــه  للعامليـــن  كامـــل  طـــي  بفحـــص  بالقيـــام 

ذلـــك. يثبـــت  بمـــا  والاحتفـــاظ 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• والفحـــص 	 العامليـــن  ســـجلات  علـــى  الاطـــاع 
ذلـــك  كان  )ســـواء  للمنشـــأة  الســـنوي  الـــدوري 
( ســـواء لعـــام أو لعـــدة أعوام 

ً
 أو إلكترونيـــا

ً
ورقيـــا

الالـــزام تطبيـــق  مـــن  للتحقـــق  متتاليـــة 

• مقابلة العاملين وأخذ إفاداتهم	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 5.000

نص المخالفة:
تشــغيل العمــال فــي المناجــم أو المحاجــر تحــت الأرض أكــر مــن 

ســبع ســاعات عمــل فعليــة فــي اليــوم.

55 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل فـــي حـــال كان نشـــاط منشـــأته 
يختـــص بالمناجـــم أو المحاجـــر الالـــزام بعـــدم تشـــغيل 
العمـــال تحـــت الأرض أكـــر مـــن ســـبع ســـاعات عمـــل 

فعليـــة فـــي اليـــوم الواحـــد.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• والانصــراف 	 الحضــور  ســجلات  علــى  الاطــاع 
إلكترونيــة( أو  )ورقيــة  كانــت  ســواء  للعامليــن 

•  الاطــاع علــى الجــداول الزمنيــة لأوقــات العمــل 	
والراحــة ســواء كانــت )ورقيــة أو إلكترونيــة(

• التأكــد مــن الســجلات أو أي وســيلة أخــرى بــأن 	
العمــال يعملــون ســبع ســاعات فقــط فــي اليــوم 
)المناجــم والمحاجــر( ســواء كانــت  تحــت الأرض 

)ورقيــة أو إلكترونيــة(
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
عدم وجود ســـجل خاص لقيـــد العمال وحصرهـــم قبل الدخول 

إلـــى المنجم أو المحجـــر وعند خروجهم.

الغرامة
ريال 10.000

56 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل  فـــي حـــال كان نشـــاط 
منشـــأته يختـــص بالمناجـــم أو المحاجـــر  الالـــزام 
بتوفـــر ســـجل خـــاص لقيـــد العمـــال وحصرهـــم قبـــل 
الدخـــول إلـــى المنجـــم أو المحجـــر وعنـــد خروجهـــم.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• الإلكترونـــي 	 أو  الورقـــي  الســـجل  علـــى  الاطـــاع 
المحجـــر أو  المنجـــم  موقـــع  نفـــس  فـــي  المتـــاح 

•  سؤال العاملين وأخذ إفاداتهم	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عدم إنشـــاء نقطـــة إنقاذ قريبة مـــن المنجـــم أو المحجر مجهزة 

بـــأدوات الإنقاذ والإســـعافات الضرورية.

57 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل  فـــي حـــال كان نشـــاط 
الالـــزام  المحاجـــر  أو  بالمناجـــم  يختـــص  منشـــأته 
بإنشـــاء نقطـــة إنقاذ قريبـــة من المنجـــم أو المحجر 
بـــأدوات الإنقـــاذ والإســـعافات الضروريـــة  مجهـــزة 

وتنبيـــه العامليـــن عليهـــا وإعلامهـــم بهـــا.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• القيـــام بأخـــذ جولـــة ميدانيـــة للتحقق مـــن وجود 	
المحجـــر  أو  المنجـــم  مـــن  قريبـــة  إنقـــاذ  نقطـــة 

المعـــي
• للتأكـــد مـــن 	 الإنقـــاذ  أخـــذ جولـــة داخـــل نقطـــة   

جاهزيتهـــا بـــأدوات الإنقـــاذ والإســـعافات الضروريـــة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 20.000

نص المخالفة:
تشـــغيل الأطفال ممن لم يتم الخامســـة عشـــرة مـــن عمره دون 

مراعـــاة أحـــكام المادة )167( مـــن نظام العمل.

42 المخالفة

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• مـــن 	 للتحقـــق  العامليـــن  هويـــات  علـــى  الاطـــاع 
أعمارهـــم

• الاطلاع على طبيعة العمل والوثائق الخاصة به	
•  الاطلاع على سجلات الحضور والغياب	
•  سؤال العاملين وأخذ إفاداتهم	

على صاحب العمل الالتزام بعدم تشغيل الأطفال 
ممن لم يتم الخامسة عشرة من عمره في أي نشاط 
بغض النظر عن طبيعة العمل أو النشاط، ويستثنى من 
وهي  العمل  نظام  من   )167( المادة  في  ورد  ما  ذلك 
الأعمال التي يؤديها الأطفال والأحداث في المدارس 
وفي  التقني،  أو  المهني  أو  العام  التعليم  لأغراض 
جزءا  يشكل  العمل  وكان  الأخرى  التدريب  مؤسسات 

أساسيا من الآتي: 
	1 مســؤوليتها . تقــع  تدريبيــة،  أو  تعليميــة،  دورة 

تدريــب مؤسســة  أو  مدرســة  علــى  الرئيســية 
	2 برنامــج تدريــي ينفــذ قســمة الأكــر أو كلــه فــي .

منشــأة إذا كانــت الجهــة المختصــة قــد أقرتــه
	3 برنامــج إرشــادي أو توجيهــي يرمــي إلــى تســهيل .

اختيــار المهنــة أو نــوع التدريــب

تتعدد بتعدد الأطفال
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

نص المخالفة:
 للمـــادة 

ً
تشـــغيل الأحـــداث أثنـــاء فـــرة مـــن الليـــل المحظـــورة طبقـــا

)163( مـــن نظـــام العمـــل.

49 المخالفة

تشـــغيل  بعـــدم  الالـــزام  العمـــل  صاحـــب  علـــى 
الأحـــداث أثنـــاء الفـــرة المحظـــورة مـــن  الليـــل طبقـــا 
للمـــادة )163( مـــن نظـــام العمـــل والـــي تنـــص علـــى حظـــر 
تشـــغيل الأحـــداث أثنـــاء فـــرة مـــن الليـــل لا تقـــل عـــن 12 
ســـاعة متتاليـــة إلا فـــي الحـــالات الـــي يحددهـــا الوزيـــر  

ــه. ــرار منـ بقـ

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

•  الاطلاع على عقود العمل	

• الاطلاع على بصمة الحضور والانصراف.	

•  الاطلاع على كاميرات المراقبة	

• بالعاملين 	 الخاصة  الهوية  إثباتات  من  التأكد 
وأعمارهم

•  سؤال العاملين وأخذ إفاداتهم	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

نص المخالفة:
تشـــغيل الأحـــداث أكـــر مـــن الســـاعات اليوميـــة المحـــددة فـــي 
أو  الأســـبوعية  الراحـــة  أيـــام  خـــال  تشـــغيلهم  أو   )164( المـــادة 

الرســـمية. العطـــات 

50 المخالفة

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة:  

• الاطلاع على عقود العمل	

• الاطلاع على بصمة الحضور والانصراف	

• التأكد من أعمار العاملين وفقا لإثباتات الهوية	

•  التحقـــق مـــن أوقات تشـــغيل الأحـــداث من خلال 	
الاطـــاع علـــى كامـــرات المراقبـــة أو مـــن خـــال 

التحقـــق شـــخصيا مـــن الأحداث

علـى صاحب العمل الالزتام بعدم تشـغيل الأحداث 
فعليـا أكرث مـن 6 سـاعات عمـل فـي اليـوم الواحـد فـي 
ألا  يجـب  حيـث  رمضـان  شـهر  باسـتثناء  الشـهور  كافـة 
تزيد سـاعات العمل الفعلية عن 4 سـاعات عمل وذلك 

حسـب مـا ورد فـي المـادة )164( مـع مراعـاة مايلـي:

• تنظــم ســاعات العمــل بحيــث لا يعمــل الحــدث 	
أكــر  أو  فــرة  أكــر مــن 4 ســاعات متصلــة دون 
المــرة  فــي  لاتقــل  والصــاة  الطعــام  و  للراحــة 
الواحــدة عــن نصــف ســاعة بحيــث لا يبقــى الحــدث 

فــي مــكان العمــل لأكــر مــن 7 ســاعات

• الراحــة 	 أيــام  فــي  الأحــداث  تشــغيل  يجــوز  لا 
الأســبوعية أو العطــات الرســمية أو أيــام الأعيــاد 

الســنوية الإجــازة  أو 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عدم اســـتيفاء شـــروط تشـــغيل الأحداث المنصـــوص عليها في 

.)165( المادة 

51 المخالفة

تشـــغيل  بشـــروط  الالـــزام  علـــى صاحـــب العمـــل 
مـــن   )165( المـــادة  فـــي  عليهـــا  المنصـــوص  الأحـــداث 
نظـــام العمـــل. والـــي تنـــص علـــى أن يلـــزم صاحـــب 
بالمســـتندات  العمـــل  مقـــر  فـــي  بالاحتفـــاظ  العمـــل 

التاليـــة:
• رســـمية 	 شـــهادة  أو  للحـــدث  الهويـــة  بطاقـــة 

ه د بميـــا
• المطلـــوب، 	 للعمـــل  الصحيـــة  باللياقـــة  شـــهادة 

صـــادرة مـــن طبيـــب مختـــص، ومصـــدق عليهـــا 
مـــن جهـــة صحيـــة

• موافقة ولي أمر الحدث	

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة:   

أن  ويجـب  بالحـدث  الخـاص  الملـف  علـى  الاطالع 
أساسـية: كمسـتندات  التاليـة  المسـتندات  يتضمـن 

• الاطلاع على صورة من إثبات الهوية	

• للحـدث 	 الصحيـة  اللياقـة  شـهادة  علـى  الاطالع 
معتمـدة جهـة  مـن  مصدقـة 

• الاطالع علـى موافقة ولـي الأمر على عمل الحدث 	
سـواء ورقية  أو إلكترونية



: التزامات التنظيم 
ً
رابعا

الموحد لبيئة العمل 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العاملات

ريال 10.000

نص المخالفة:
تشـــغيل صاحب العمل النســـاء بعد الوضع خلال الســـتة أسابيع 

التالية.

05 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بعـــدم تشـــغيل المـــرأة 
العاملـــة لديـــه بعـــد الـــولادة بـــأي حـــال مـــن الأحـــوال 

ــع. ــة للوضـ ــابيع التاليـ ــتة أسـ خـــال السـ

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة:  

• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل	

• صورة من عقود عمل العاملات	

• صورة من هوية العاملات	

• الإجازات 	 من  للموظفات  الطبي  السجل  مراجعة 
الطبية وإبلاغ الولادة

• الاطلاع على سجل الحضور والانصراف للعاملات أو 	
تقرير البصمة عن أي فترة يتم طلبها

•  سؤال العاملات وأخذ إفادتهن	

وقـــد تـــم توضيـــح ضوابـــط عامـــة لتشـــغيل النســـاء فـــي كافـــة الأنشـــطة، و ضوابـــط تشـــغيل النســـاء فـــي كافـــة الأنشـــطة 
الـــي فيهـــا اســـتقبال عمـــاء وضوابـــط تشـــغيل النســـاء فـــي فـــرة مـــن الليـــل فـــي كافـــة الأنشـــطة.
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 25.000

نص المخالفة:
عـــدم توفـــر مكان عمـــل للنســـاء العامـــات يتمـــز بالخصوصية 
والاســـتقلالية في بيئة العمل غير المخصصة لاســـتقبال العملاء 
ومقابلـــة الجمهـــور وفـــق الضوابط العامة لتشـــغيل النســـاء في 

كافة الأنشـــطة وفق القـــرار الوزاري.

06 المخالفة

علـى صاحـب العمـل الالزتام بمـا ورد فـي القـرار 
الـوزاري رقـم 215739 )التنظيـم الموحـد لبيئـة عمـل 

المرأة(.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• التأكد من أن بيئة العمل غير مخصصة لاستقبال 	
العملاء ومقابلة الجمهور

• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل	

• أو 	 ورقية  )سواء  العاملات  عقود  على  الاطلاع 
إلكترونية( 

• أو 	 ورقية  )سواء  العاملات  هوية  على  الاطلاع 
إلكترونية(
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
عـــدم توفـــر حراســـة أمنيـــه كافيـــة أو نظـــام أمـــي إلكترونـــي 

للنســـاء. المشـــغلة  المنشـــآت  لكافـــة  مناســـب 

07 المخالفة

الغرامة
ريال 20.000

علــى صاحــب العمــل الالــزام بتوفــر حراســة أمنيــة 
المداخــل  عنــد  حراســة  توفــر  يــم  أن  )مثــل  كافيــة 
كامــرات  )مثــل  إلكترونــي  أمــي  نظــام  أو  الرئيســية( 

مراقبــة(.
المفتوحــة  الأســوق  داخــل  للمحــات  وبالنســبة 
والأســواق المغلقــة )المــولات( فيكتفــى بمــا يــم توفــره 
الســوق  مــن  إلكترونــي  نظــام  أو  أمنيــة  حراســة  مــن 
ــة أو النظــام  نفســه شــريطة أن تغطــي الحراســة الأمني

كاملــة. الســوق  أنحــاء  الإلكترونــي 

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة:  

• القيام بجولة تفقدية خارج أو داخل المنشأة	
• الاطــاع علــى عقــود التشــغيل للحراســات الأمنيــة 	

بالفعــل ومطابقتهــا 
• الاطــاع علــى هويــات حــراس الأمــن إن اســتدعى 	

الأمــر ذلــك وعقــد الشــركة الأمنيــة المتعاقــد معهــا
• والتصاميم 	 المدني  الدفاع  تصاريح  مراجعة 

المعتمدة
• اللقــاء بالمســؤول الأمــي أو الخدمــات المســاندة 	

فــي المنشــأة
• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل.	
• الاطلاع على صورة من عقود عمل العاملات	
• الاطلاع على صورة من هوية العاملات	
• الاطلاع على سجل الحضور والانصراف	
• التأكــد 	 إلكترونــي  أمــي  نظــام  توفــر  حــال  فــي 

يشــمل  أن  وعلــى  تعطلــه  وعــدم  تشــغيله  مــن 
ت عا د لمســتو ا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 5.000

نص المخالفة:
تأمينـــا  العمـــل  أماكـــن  فـــي  للعامـــات  مقاعـــد  توفـــر  عـــدم 

العمـــل. ســـاعات  خـــال  لاســـراحتهن 

08 المخالفة

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• للمعاينــة 	 العمــل  مــكان  فــي  بجولــة  القيــام 
المقاعــد وجــود  مــن  والتأكــد 

• اللقاء المنفرد أو الجماعي بالعاملات للتأكد من 	
تواجد المقاعد في كل وقت

• عاملــة 	 لــكل  مناســب  مقعــد  توفــر  مــن  التأكــد 
يتطلــب عملهــا الجلــوس أو التواجــد الدائــم فــي 
مقــر العمــل مثــل محاســبة المبيعــات، مكاتــب 
خدمــة العمــاء، الحراســات الأمنيــة النســائية بيئــة 

العمــل المكتبيــة ومــا فــي حكمهــا

• خلـــف 	 العامــــات  بعــــدد  مقاعــد  عــــدد  توفيــــر 
كاشيــــرات(   / )كـــاونترات  المبيعــــات  محـاسبـــة 
الموفــرة  المقاعــد  العامــات  لبقيـــة  ويكتفــى 

المعــرض فــي  للعمــاء 

• ذوي 	 للأشــخاص  المقاعــد  ملائمــة  مــن  التأكــد 
توظيفهــم حــال  فــي  الإعاقــة 

مقاعـد  بتوفري  الالزتام  العمـل  صاحـب  علـى 
علـى  أعمالهـن  أدائهـن  أثنـاء  للعامالت  مناسـبة 
سـبيل المثـال وليـس الحصـر )محاسـبة المبيعـات - 

المكتبيـة(. -الأعمـال  العمالء  خدمـة 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 20.000

نص المخالفة:
عـــدم توفـــر مـــكان مخصـــص ومهيـــأ للعامـــات لأداء الصـــاة 
والاســـراحة وتوفـــر دورات ميـــاه خاصـــة وفق الضوابـــط العامة 

لتشـــغيل النســـاء فـــي كافة الأنشـــطة.

09 المخالفة

علــى صاحــب العمــل الالــزام بتوفــر مــكان أو عــدة 
أماكــن )بحســب أعــداد وأماكــن العامــات( مخصــص 
ومهيــأ ولائــق )ويُعــى بذلــك مناســبة المســاحة ونظافــة 
الصــاة  لأداء  عملهــن(  مــكان  مــن  وقربــه  المــكان 
توفــر  مــع  الرســمية(  الاســراحة  )أوقــات  والاســراحة 

دورات ميــاه خاصــة بهــن.
ويكتفــى فــي الأســواق المغلقــة / المــولات بمــا توفــره 

إدارة الســوق.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• القيام بجولة ميدانية في مرافق المنشأة	

• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل	

• التأكــد مــن توفــر المتطلبــات الخاصــة بمــكان أداء 	
الصــاة ومــكان الاســراحة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 15.000

نص المخالفة:
تشـــغيل أقـــل مـــن اثنتيـــن مـــن النســـاء العامـــات فـــي الورديـــة 
الواحدة في حال تشـــغيل نســـاء ورجال في نفس مكان العمل.

10 المخالفة

تشــغيل  بعــدم  الالــزام  العمــل  صاحــب  علــى 
أقــل مــن اثنتيــن مــن النســاء العامــات فــي الورديــة 
الواحــدة فــي حــال تشــغيل نســاء ورجــال فــي نفــس 
مقــر العمــل، ويســتثنى مــن ذلــك المــولات التجاريــة.

المفتش منه  يتحقق  ما  ضمن   من 
أثناء الزيارة:  

• القيام بجولة ميدانية في مقر المنشأة 	

• سؤال العاملات وأخذ إفاداتهن	

• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل	

• صورة من عقود عمل العاملات	

• سجل الحضور والانصراف	

• مراعــاة أن الحــد الأدنــى مــن العامــات اثنتيــن فــي 	
حــال وجــود عامــل أو عامليــن رجــال ولكــن فــي 
حــال عــدم وجــود عامليــن  رجــال فــي نفــس مــكان 

العمــل فيســمح بتشــغيل عاملــة واحــدة فقــط
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم الالـــزام بضوابـــط تشـــغيل النســـاء فـــي كافـــة الأنشـــطة الـــي 

فيهـــا اســـتقبال عمـــاء وفـــق القـــرار الـــوزاري

11 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بمـــا ورد فـــي القـــرار 
الـــوزاري رقـــم 215739 )التنظيـــم الموحـــد لبيئـــة عمـــل 

ــغيل  ــة لتشـ ــط عامـ ــح ضوابـ ــم توضيـ ــد تـ ــرأة(، وقـ المـ

النســـاء في كافـــة الأنشـــطة، و ضوابـــط تشـــغيل النســـاء 

ـــط  ـــا اســـتقبال عمـــاء وضواب ـــي فيه ـــة الأنشـــطة الت في كاف

ـــطة. ـــة الأنش ـــل في كاف ـــن اللي ـــرة م ـــاء في ف ـــغيل النس تش

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل	

• صورة من عقود عمل العاملات	

• صورة من هوية العاملات	

• سجل الحضور والانصراف	

• أخذ جولة ميدانية تفقدية في مقر المنشأة	

• سؤال العاملات وأخذ إفادتهن	



45

مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد  العمال

ريال 10.000

41 المخالفة

نص المخالفة:
تشـــغيل المـــرأة أو الأحـــداث فـــي الأعمـــال أو الصناعـــات أو المهـــن 

الخطـــرة أو الضـــارة أو المحظـــور عملهـــم فيهـــا.

علــى صاحــب العمــل الالــزام بعــدم تشــغيل النســاء 
أو  الخطــرة  الصناعــات  أو  المهــن  فــي  الأحــداث  أو 

مايلــي: مراعــاة  مــع  المحظــورة، 

ضــارة: أو  خطــرة  ومهــن  بأعمــال   المقصــود 
عــد 

ُ
ت الــي  المهــن والأعمــال  بقــرار منــه  الوزيــر  يحــدد 

خطــرة أو ضــارة ومــن شــأنها أن تعــرض النســاء لأخطــار 
أو أضــرار محــددة ممــا يجــب معــه حظــر عملهــن فيهــا 

أو تقييــده بشــروط خاصــة.

 المقصود بالحدث:
الشخص الذي أتم الخامسة عشرة من عمره ولم 

يبلغ الثامنة عشرة.

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة:  

• التأكــد مــن النشــاط الحقيقــي بأخــذ جولــة فــي 	
المنشــأة

• الاطــاع علــى العقــود والحصــول علــى نســخ منهــا 	
والتأكــد مــن المهــام

• أو 	 فــردي  بشــكل  والعامــات  العامليــن  لقــاء 
الفعليــة المهــام  مــن  للتأكــد  جماعــي 

• الاطــاع علــى جميــع الهويــات للتأكــد مــن العمــر 	
المســموح بــه نظاميــا والحصــول علــى صــور منهــا

• التأكــد مــن وجــود عامــات أو أحــداث فــي مــكان 	
العمــل

• سجل الحضور والانصراف	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العاملات

ريال 15.000

نص المخالفة:
عـــدم الالـــزام بضوابـــط تشـــغيل النســـاء فـــي فـــرة مـــن الليـــل فـــي 

كافـــة الأنشـــطة.

42 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بعـــدم تشـــغيل النســـاء 
فـــرة مـــن الليـــل ويقصـــد بذلـــك أي عمـــل يـــؤدى خـــال 
الفـــرة مـــن الســـاعة الحاديـــة عشـــرة مســـاء إلـــى الســـاعة 
السادســـة صباحـــا. )القـــرار الـــوزاري الخـــاص بالعمـــل 

ـــي( الليل

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• أو 	 والانصــراف  الحضــور  ســجلات  علــى  الاطــاع 
البصمــة تقريــر 

• مراجعة عقود العمل للتأكد من فترات العمل	

• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات

ريال 25.000

نص المخالفة:
عـــدم وجـــود مـــكان لرعايـــة الأطفـــال أو دار حضانـــة للمنشـــأة 
ــر  ــال )10( فأكـ ــدد الأطفـ ــغ عـ ــر وبلـ ــة فأكـ ــغل )50( عاملـ ــي تشـ الـ

للعامـــات.

44 المخالفة

من ضمن ما يتحقق منه المفتش أثناء الزيارة: 
• الاطلاع على ملفات الموظفات والتأكد من الحالات 	

الاجتماعية وعدد الأطفال
• مكتملة 	 حضانة  وجود  من  للتأكد  بجولة  القيام 

نفس  في  حضانة  مع  عقد  وجود  أو  الاشتراطات 
المدينة

• أخذ الإفادات من العاملات	
• الاطلاع على صورة من ترخيص مركز ضيافة الأطفال 	

الموارد  وزارة  في  الاجتماعية  التنمية  وكالة  من 
البشرية والتنمية الاجتماعية

• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل	
• الاطلاع على صورة من عقود عمل العاملات	
• الاطلاع على صورة من هوية العاملات	
• الاطلاع على سجل الحضور والانصراف	
• الاطلاع على ملفات الموظفات والتأكد من الحالات 	

الاجتماعية وعدد الأطفال
• مراعاة الاطلاع على مدى توفر مكان لرعاية الأطفال 	

التنظيمية في حال كان عدد  بالضوابط  الالتزام  مع 
العاملات 50 فأكثر وعدد الأطفال 10 فأكثر الذين تقل 

أعمارهم عن ست سنوات
• مراعاة الاطلاع على مدى توفر دار حضانة للمنشأة 	

كان  حال  في  التنظيمية  بالضوابط  الالتزام  مع 
تقل  الذين  الأطفال  لرعاية  فأكثر   100 العاملات  عدد 

أعمارهم عن ست سنوات

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بتوفـــر مـــكان رعايـــة 
مهيـــأ  مـــكان  بـــه  ويقصـــد  المنشـــأة  فـــي  الأطفـــال 
ومناســـب يتوافـــر فيـــه العـــدد الكافـــي مـــن المربيـــات، 
ــن  ــم عـ ــل أعمارهـ ــن تقـ ــات الذيـ ــال العامـ ــة أطفـ لرعايـ
ســـت ســـنوات، وذلـــك إذا بلـــغ عـــدد الأطفـــال عشـــرة 
فأكـــر وعـــدد العامـــات 50 فأكـــر، مـــع مراعـــاة بـــأن 
المقصـــود بتوفـــر دار الحضانـــة للمنشـــأة هـــو أن ينشـــئ 
صاحـــب العمـــل بنفســـه أو بالمشـــاركة مـــع أصحـــاب 
عمـــل آخريـــن فـــي المدينـــة نفســـها، أو يتعاقـــد مـــع دار 
ـــة أطفـــال العامـــات الذيـــن تقـــل  ـــة قائمـــة لرعاي للحضان
ــة  ــات مائـ ــدد العامـ ــنوات وعـ ــت سـ ــن سـ ــم عـ أعمارهـ

ــة واحـــدة. ــر فـــي مدينـ ــة فأكـ عاملـ

ـــة  ـــز ضياف ـــة لمراك ـــط التنظيمي ـــرار الضواب ـــى ق ـــاع ع للاط

ـــة ـــال الأهلي الأطف
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
عـــدم وضـــع تعليمـــات مكتوبـــة تلـــزم العامـــات بضوابـــط اللبـــاس 

المحتشـــم.

الغرامة
ريال 5.000

45 المخالفة

تنظـــم لاشـــراطات زي  العمـــل وضـــع  علـــى صاحـــب 
 وأن تتضمـــن تعليمـــات 

ً
العامليـــن لديـــه نســـاءً ورجـــالا

ن  مكتوبة بمـــا يضمن تقيد العاملين بالـــزي الذي يؤمِّ
مظهـــر مهـــي لائق ويتناســـب مـــع مهـــام العامل في 
مـــكان العمـــل، والعقوبـــات المترتبـــة علـــى مخالفتـــه، 
علـــى أن تقوم المنشـــأة بالإعلان عن تلك الاشـــراطات 
علـــى حده فـــي مكان ظاهـــر بالمنشـــأة أو أي وســـيلة 

أخـــرى تكفل علـــم الخاضعيـــن لهـــا بأحكامها
وإقرارهم بالعلم بها.

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• الاطلاع على ملفات الموظفات 	

• القيام بجولة في مقر المنشأة	

• أخذ الإفادات من العاملات	

• المكتوبـــة 	 التعليمـــات  أو  اللائحـــة  علـــى  الاطـــاع 
لضوابـــط واشـــراطات زي العاملين  ســـواء كانت 

)ورقيـــة أو إلكترونيـــة(

• عـــن 	 الصـــادر  التعمـــم  أو  الإعـــان  علـــى  الاطـــاع 
وآليـــات  العامليـــن   زي  واشـــراطات  ضوابـــط 
 أو 

ً
تبليـــغ العامليـــن عنـــه ســـواء كان ذلـــك )ورقيا

)
ً
إلكترونيـــا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 2.000

نص المخالفة:
ــة  ــى العاملـ ــل علـ ــب العمـ ــل صاحـ ــن قبـ ــة مـ ــاع العقوبـ ــدم إيقـ عـ
غـــر الملتزمـــة بالتعليمـــات الـــي وضعتهـــا المنشـــأة لضوابـــط 

اللبـــاس المحتشـــم.

46 المخالفة

علـــى صاحب العمل الالتزام بتطبيق اشـــراطات 
العاملين.  زي 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة: 

• الاطلاع على سجل العقوبات والإنذارات	

• مراجعة ملف الموظفة	

• مقابلة مدير الموارد البشرية أو من ينوبه	

• أخذ الإفادات من العاملات	

• التأكد من وجود عاملات في مكان العمل	

• صورة من عقود عمل العاملات	

• صورة من هوية العاملات	

• سجل الحضور والانصراف	

• سجل تقييد الغرامات على العاملات	

• صورة من مسيرات الرواتب	

• مقابلة عينية من العاملات للتأكد من إطلاعهن 	
على ضوابط اللباس للمنشأة



: الالتزامات تجاه 
ً
خامسا

العاملين غير السعوديين
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد التأشيرات

ريال 50.000

نص المخالفة:
القيام ببيع تأشيرات العمل أو التوسط في بيعها.

04 المخالفة

على صاحـــب العمل الالـــزام بعـــدم بيع تأشـــرات 
العمـــل الصـــادرة لـــه أو التوســـط فـــي بيعها، ويشـــمل 
ذلـــك الإعـــان عنهـــا فـــي أي وســـيلة كانـــت، أو توكيل 

بيعهـــا إلى طـــرف آخر.

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• الصـــادرة 	 التأشـــرات  قائمـــة  علـــى  الاطـــاع 
لصاحـــب العمل ومقارنتها بكشـــوفات العاملين 

العمـــل ورخـــص  وهوياتهـــم 
• الاطـــاع علـــى المســـتندات المثبتـــة لحالـــة البيع 	

)إيصـــالات مالية – ســـندات – عقـــود – حوالات... 
إلـــخ( أو وســـيلة أخرى تثبت البيع أو التوســـط في 

لبيع ا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 20.000

نص المخالفة:
قيـــام صاحب العمـــل بتمكيـــن العامل غـــر الســـعودي بالعمل 

دون الحصـــول علـــى رخصـــة عمل.

14 المخالفة

تمكيـن  بعـدم  الالزتام  العمـل  صاحـب  علـى 
مهنـة  أي  ممارسـة  مـن  السـعودي  غري  العامـل 
الصـادرة  العمـل  رخـص  فـي  مسـجل  غري  عمـل  أو 
أن  السـعودي  لغري  يجـوز  ولا  الـوزارة،  مـن  للعامـل 
يمـارس عمال، ولا يجـوز أن يسـمح لـه بمزأولتـه، إلا 
الـوزارة وفـق  الحصـول علـى رخصـة عمـل مـن  بعـد 
يلـي  وفيمـا  الغـرض،  لهـذا  عـده 

ُ
ت الـذي  النمـوذج 

الشـروط لمنـح الرخصـة حسـب مـا ورد فـي المـادة 
العمـل. نظـام  مـن   33

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• الاطـــاع على رخـــص العمـــل للعامليـــن الوافدين 	
بهـــم  الخاصـــة  العمـــل  وعقـــود  وهوياتهـــم 
)ســـواء إلكترونيـــة أو ورقيـــة( وذلـــك للتأكـــد مـــن 
عـــدم تشـــغيل عامـــل مـــن الفئـــات الغـــر مصرح 
لهـــا بالعمـــل مـــن الجنســـين كالعامـــل المنزلـــي 

الخـــاص والســـائق 
• ســـؤال العامـــل/ العامليـــن وأخـــذ إفادتهـــم حول 	

عملهم طبيعـــة 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

نص المخالفة:
قيـــام صاحـــب العمل بتمكيـــن العامل غـــر الســـعودي بالعمل 

فـــي مهنة غـــر المهنـــة المدونـــة في رخصـــة عمله.

15 المخالفة

ــان أن يتوافـــق  علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بضمـ
المهنـــة  مـــع  فعـــا  بـــه  يقـــوم  الـــذي  الوافـــد  عمـــل 
العامـــل  علـــى  ويحظـــر  عملـــه،  رخصـــة  فـــي  المدونـــة 
الإجـــراءات  اتخـــاذ  قبـــل  مهنتـــه  غـــر  فـــي  الاشـــتغال 
النظاميـــة لتغيـــر المهنـــة عـــن طريـــق قنـــوات الـــوزارة 

لذلـــك. المخصصـــة 

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة:

• ـــى هويـــات العامليـــن ورخـــص عملهـــم 	 الاطـــاع عل
ورقيـــة(  أو  إلكترونيـــة  )ســـواء  العمـــل  وعقـــود 
للتحقـــق مـــن توافـــق مهـــن العامليـــن المدونـــة 
فـــي إقاماتهـــم مـــع مـــا يـــرد فـــي عقـــود العمـــل 
ومقارنتهـــا بمـــا يقومـــون بـــه علـــى أرض الواقـــع 
)ســـواء عمالـــة المنشـــأة أو العمالـــة المســـتأجرة 

لـــدى المنشـــأة بموجـــب عقـــود أجـــر

• أخـــذ جولـــة ميدانيـــة للتحقـــق مـــن توافـــق 	

ــارس  ـــاط المـ ـــه والنش ـــص بمزاولت ــاط المرخ النشـ

عـــى أرض الواقـــع

• ــة 	 ــل مهنـ ــت تعديـ ــة تثبـ ــن أي وثيقـ ــق مـ التحقـ

العامـــل مـــن قبـــل صاحـــب العمـــل قبـــل وقـــت 

ــارة الزيـ

• ســـؤال العامل/العاملـــن وأخـــذ إفادتهـــم حـــول 	

ــم ــة عملهـ طبيعـ

• يتـــم تســـجيل إنـــذار في المـــرة الأولى وفي حـــال 	

ــم  ــل يتـ ـــى ذات العامـ ــزام ع ــدم الالتـ ــرار عـ تكـ

تســـجيل مخالفـــة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 20.000

نص المخالفة:
ســـاري  تصريـــح  علـــى  الحصـــول  دون  المرافقيـــن  توظيـــف 
الـــوزارة. تضعهـــا  الـــي  والإجـــراءات  الشـــروط  وفـــق  المفعـــول 

16 المخالفة

توظيـــف  عنـــد  الالـــزام  علـــى صاحـــب العمـــل 
/ زوج  / زوجـــة   إبنـــة   / إبـــن   ( المقيميـــن  مرافقـــي 
(  بالحصـــول علـــى تصريـــح ســـاري المفعـــول لـــكل 
الـــي تضعهـــا  الشـــروط والإجـــراءات  مرافـــق وفـــق 
تنظـــم  إلـــى  تهـــدف  بوابـــة  وهـــي  )أجـــر(.  الـــوزارة 
القـــوى  إلـــى  الوصـــول  وتيســـر  المؤقـــت  العمـــل 

المملكـــة. فـــي  المتواجـــدة  العاملـــة 

مـــن ضمـــن مـــا يتحقـــق منـــه المفتـــش أثنـــاء 
ــارة:  الزيـ

• ـــى هويـــات العامليـــن ورخـــص عملهـــم 	 الاطـــاع عل
)ســـواء ورقيـــة  أو إلكترونيـــة(

• )ســـواء 	 وصلاحيتهـــا  أجـــر  عقـــود  علـــى  الاطـــاع 
إلكترونيـــة( أو  ورقيـــة 

• ــواء 	 ــن )سـ ــول العامليـ ــرات دخـ ــى تأشـ ــاع علـ الاطـ
ورقيـــة أو إلكترونيـــة(

• ســـؤال العامـــل / العامليـــن وأخـــذ إفادتهـــم حـــول 	
طبيعـــة عملهـــم



: التزامات
ً
سادسا

 خاصة بالتوطين 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 20.000

نص المخالفة:
علـــى  مقصـــورة  مهـــن  فـــي  ســـعودية  غـــر  عمالـــة  توظيـــف 

. يين د لســـعو ا

20 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بعـــدم توظيـــف 
عمالـــة غـــر ســـعودية فـــي مهـــن مقصـــورة علـــى 
الســـعوديين بموجـــب قـــرارات التوطيـــن الوزارية أو 

المناطقيـــة. التوطيـــن  قـــرارات 

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• التحقـــق مـــن النشـــاط الفعلـــي الممـــارس علـــى 	
التوطيـــن  لقـــرارات  وشـــموليته  الواقـــع  أرض 

لمختلفـــة ا
• ومهنهـــم 	 العامليـــن  إثباتـــات  مـــن  التحقـــق 

المقيـــدة فـــي الإقامـــات وعملهـــم الفعلـــي علـــى 
الواقـــع أرض 

• ــاط 	 ــة بالنشـ ــن الخاصـ ــن نســـب التوطيـ ــق مـ التحقـ
ــة ــن الموطنـ ــا أو بالمهـ ــأة بهـ ــزام المنشـ ــدى الـ ومـ

• التســـجيل 	 كشـــوف  العقـــود،  علـــى  الاطـــاع 
والانصـــراف،  الحضـــور  كشـــوف  بالتأمينـــات، 

الإجـــازات قـــرارات 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

نص المخالفة:
الوظائـــف  فـــي  الســـعوديين  الذكـــور  مـــن  العامليـــن  تشـــغيل 

الســـعوديات. العامـــات  علـــى  المقصـــورة 

21 المخالفة

ــات  ــن العامـ ــزام بتمكيـ ــل الالـ ــب العمـ ــى صاحـ علـ
علـــى  المقصـــورة  بالوظائـــف  بالعمـــل  الســـعوديات 
العامـــات الســـعوديات فـــي الأنشـــطة المؤنثـــة الـــواردة 

فـــي القـــرار الـــوزاري رقـــم 215738.

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• بقرارات 	 الفعلي وشموليته  النشاط  التحقق من 
التأنيث

• على 	 الاطلاع  خلالها  من  يتم  ميدانية  جولة  أخذ 
عمل  وطبيعة  المنشأة  في  العاملين  توزيع 
أو كونها  المتعددة  الأقسام  المنشأة من حيث 

قسم واحد خاص ببيع المستلزمات المؤنثة
• سؤال العاملات وأخذ إفاداتهن	



: التزامات متعلقة 
ً
سابعا

بحقوق العاملين 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 5.000

نص المخالفة:
قيــــــام صاحـــب العمـــل بالاحتفـــاظ بجـــواز ســــــفر العامـــل أو إقامــــــة 

العامـــل أو بطاقــــــة التأميـــن الطـــي للعامـــل وأفـــراد أســـرته.

17 المخالفة

بالوثائـــــق  االاحتفـــاظ  العمـــل  لصاحـــب  يحـــق  لا 
ــواز  الرســـــمية للعامـــــل الوافـــــد لديـــــه ومـــــن ذلـــــك جـــ
أو  للعامـــــل  التأميـــــن  أو بطاقـــــة  الإقامـــة  أو  الســـــفر 
العامـــل وينبغـــــي  ولـــو كان بموافقـــة  حـــى  أســـــرته، 
علــــــى صاحــــــب العمــــــل تمكيـــن العامـــل مـــن الاحتفاظ 

بكافــــــة وثائقــــــه الرســــــمية طــــــوال مــــــدة عملــــــه.

المفتــش منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن   مــن 
أثناء الزيارة:

• سؤال العاملين وأخذ إفادتهم للتحقق من وجود 	
وثائقهم معهم

• لا يُعتد بأي مستند يشير إلى رضا العامل بتسليم 	
جواز سفره او مستنداته لصاحب العمل
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

نص المخالفة:
قيـــام صاحـــب العمـــل بتحميـــل العامـــل الرســـوم أو التكاليـــف 

بها. الملـــزم 

18 المخالفة

علـى صاحب العمل الالزتام بدفع كافـة تكاليف 
الخاصـة  الماليـة   والرسـوم  الخاصـة  التوظيـف 
بالعامـل الوافـد لديـه، علـى سـبيل المثـال لا الحصـر 
إصـدار وتجديـد رخصـة العمـل، والامتنـاع فـي كافـة 

التكاليـف. الأحـوال عـن تحميـل العامـل هـذه 

المفتـــش منـــه  يتحقـــق  مـــا  ضمـــن   مـــن 
أثناء الزيارة: 

• سؤال صاحب المنشأة والتحقق من إفادته	
• سؤال العاملين وأخذ إفادتهم	
• في حال وجود بلاغ أو شكوى يتم التحقق منها وأخذ 	

إقرار من العامل وأخذ نسخ من المستندات التي 
تثبت دفع العامل لتكاليف التوظيف

• سؤال العاملين في المنشأة للتحقق في حال ما إذا 	
تم تحميل أيا منهم تكاليف التوظيف أو الرسوم 

المالية
• للتحقق من 	 الاطلاع على سجل مصروفات الأجور 

استناد  دون  العامل  أجر  من  خصومات  وجود 
نظامي

•  التحقق من وجود سند يشير إلى دفع العامل أي 	
اصدار  مثل  بدفعها  العمل  صاحب  ملزم  رسوم 

وتجديد رخصه العمل وتجديد الاقامة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

‭صاخشألا ددعتب ددعتت 
‬المسجلين

ريال 25.000

نص المخالفة:
قيـــام صاحب العمل بتســـجيل شـــخص ســـعودي ضمـــن عمال 

المنشـــأة دون علمـــه أو موافقته.

19 المخالفة

تســـجيل  بعـــدم  الالـــزام  العمـــل  صاحـــب  علـــى 
التأمينـــات  لـــدى  علمـــه  دون  ســـعودي  موظـــف  أي 
ــدون  ــه بـ ــهري معـ ــر شـ ــى أجـ ــاق علـ ــة أو الاتفـ الاجتماعيـ
أي عمـــل، والالـــزام بتســـجيل العامليـــن الســـعوديين 

الاجتماعيـــة. التأمينـــات  فـــي  لديـــه 

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة:  

• الاطلاع على عقود العمل لكافة العاملين. 	
• الاطلاع على هويات العاملين في المنشأة 	
• التأمينات 	 في  المنشأة  سجل  على  الاطلاع 

الاجتماعية 
• للعاملين 	 الاطلاع على كشف الحضور والانصراف 

في المنشأة
• الاطلاع على مسيرات الأجور 	
• سؤال العاملين وأخذ إفادتهم	
• التواصل مع العاملين المسجلين بالمنشأة دون 	

والأعمال  عملهم  أماكن  من  والتحقق  وجودهم 
المكلفين بها
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 5.000

نص المخالفة:
عـــدم قيـــام المنشـــأة الـــي تســـتخدم )50( عامـــل فأكـــر بتأهيـــل 
أو تدريـــب مـــا لا يقـــل عـــن )%12( مـــن عمالهـــا الســـعوديين ســـنويا 

علـــى أعمالهـــا.

22 المخالفة

وتدريـب  بتأهيـل  الالزتام  العمـل  صاحـب  علـى 
لـدى  كان  حـال  فـي  لديـه  السـعوديين  العامليـن 
التدريـب  يمت  أن  علـى  فأكرث،  عامـل   )50( المنشـأة 
عـن  يقـل  لا  لمـا  وذلـك  سـنوي  بشـكل  والتأهيـل 
حتى  السـعوديين  العامليـن  إجمالـي  مـن   )12%(
يتمكـن العامليـن مـن أداء مهامهـم وأعمالهـم فـي 

فاعليـة. أكرث  بشـكل  المنشـأة 

أثناء  المفتش  منه  يتحقق  ما  ضمن  من 
الزيارة: 

• الاطلاع على ملفات قسم التدريب لدى المنشأة	
• سؤال العاملين وأخذ إفادتهم	
• الاطلاع على عقود العمل لكافة العاملين	
• الاطلاع على هويات العاملين في المنشأة 	
• التأمينات 	 في  المنشأة  سجل  على  الاطلاع 

الاجتماعية
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 20.000

نص المخالفة:
قيـــام صاحـــب العمـــل بتقديـــم بـــاغ غـــر صحيـــح )كيـــدي( عـــن 

تغيـــب عامـــل مـــن عمـــال منشـــآته.

23 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بعـــدم القيـــام بتقديـــم 
ـــى   وهـــو عل

ً
ـــا  أو إلكتروني

ً
ـــا ـــاغ تغيـــب عـــن العامـــل ورقي ب

بـــه  الإضـــرار  أو  العامـــل  ابـــزاز  بقصـــد  العمـــل  رأس 
ــر. ــبب آخـ ــه أو لأي سـ ــط عليـ والضغـ

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• سؤال صاحب  العمل وأخذ إفادته	
• ســـؤال العامليـــن فـــي المنشـــأة والتحقـــق مـــن 	

بالمنشـــأة العامـــل  وجـــود 
• الاطلاع على عقد عمل العامل	
• الاطلاع على مسيرة الرواتب	
• الاطـــاع علـــى ســـجل الحضـــور والغيـــاب )قائمـــة 	

البصمـــة(
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
قيام صاحب العمل بتشـــغيل العامل بـــدون عقد عمل مكتوب 

أو موثـــق حســـب القرار الوزاري المنظم لذلك.

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 1.000

24 المخالفة

علـى صاحـب العمـل الالزتام بتمكيـن العامليـن 
وموثقـة  مكتوبـة  عمـل  عقـود  توقيـع  مـن  لديـه 

.156309 رقـم  الـوزاري  القـرار  حسـب 

وبإمـكان صاحـب العمـل رفـع عقـود عمـل العاملين 

مـن  الاجتماعيـة  التأمينـات  نظـام  طريـق  عـن  لديـه 

خالل خاصيـة توثيـق العقـود، وبالإمـكان الاطالع على 

المسـتخدم. دليـل 

أثناء  المفتش  منه  يتحقق  ما  ضمن  من 
الزيارة: 

• التأكد من ملفات الموظفين تحتوي على عقود 	
عمل )ورقية أو إلكترونية(

• 	
ً
التأكد من توثيق عقد العامل إلكترونيا

• التأمينات  	 في  الموظفين  تسجيل  من  التأكد 
الاجتماعية

• تشغيلهم 	 عدم  من  للتحقق  العاملين  إفادة  أخذ 
بدون عقد عمل )ورقي أو إلكتروني(
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 15.000

نص المخالفة:
قيام صاحب العمل بتشغيل العامل سخرة.

25 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بإعطـــاء العـــــامليـــــــن 
فـــي المنشـــأة الـــــــــــوقت الـــازم لممارســـة حقوقهـــم 
العمـــل  صاحـــب  وعلـــى  أجورهـــم  مـــن  خصـــم  دون 
الامتنـــاع عـــن تشـــغيل العامـــل عنـــوة فـــي أي عمـــل لـــم 

ــل. ــد العمـ ــه عقـ ينـــص عليـ
ويقصد )بسخرة( جميع الأعمال التي تفرض عنوة 

على العامل ولم ينص عليها في عقد العمل وتتم 
تحت التهديد بأي عقاب والتي لا يكون للعامل أداؤها 

بمحض اختياره أو التي قد تؤدي الى إهانة العامل 
أو التقليل من احترامه أو إنسانيته، ويستثنى من 

ذلك أي عمل أو خدمة تفرضها حالات الطوارئ أو 
القوة القاهرة مثل حالات الحـروب والحـــرائق والزلازل 

وغيرها.

ـــة مـــؤشرات  ـــب كاف ـــزام بتجن وعـــى صاحـــب العمـــل الالت

العمـــل القـــري ومـــؤشرات الاســـتغلال في العمـــل.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• إفادة صاحب المنشأة	
• مزاولة 	 من  والتأكد  العمال  موقع  على  الاطلاع 

عملهم الفعلي بالتطابق مع عقد العمل
• أو عقاب 	 التأكد من مزاولة عملهم بدون تهديد 

مثل حجز الراتب أو جزء منه أو تشغيله بعمل فوق 
ضمن  العمل  بعقد  عليه  منصوص  غير  أو  إرادته 
يتم  ذلك  من  وللتأكد  للموظف  الفعلية  المهام 

الاستفسار من الموظفين
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 5.000

نص المخالفة:
عـــدم قيـــام صاحـــب العمـــل بعـــد انتهـــاء علاقـــة العمـــل بإعطـــاء 
ــن  ــك، أو تضميـ ــل ذلـ ــب العامـ ــد طلـ ــة عنـ ــهادة خدمـ ــل شـ العامـ
الشـــهادة مـــا قـــد يســـيء إلـــى ســـمعة العامـــل أو يقلـــل مـــن فـــرص 

العمـــل أمامـــه.

26 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بمنـــح شـــهادة خدمـــة 
للعامـــل عنـــد انتهـــاء العلاقـــة التعاقديـــة بنـــاء علـــى طلـــب 
ــا  العامـــل دون أي مقابـــل ودون تضميـــن الشـــهادة مـ
ــرص  ــن فـ ــل مـ ــل أو يقلـ ــمعة العامـ ــى سـ ــيء إلـ ــد يسـ قـ

.
ً
العمـــل الأخـــرى مســـتقبلا

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• التأكد من الشكوى المقدمة من العميل بعدم 	
إعطائه شهادة الخدمة وفق الشروط المحددة

• الموظف 	 من  المقدم  الخطاب  على  الاطلاع 
بطلب شهادة الخدمة

• العامل 	 تثبت استلام  الاطلاع على أي مسوغات 
لشهادة الخدمة

• كانت 	 حال  في  الخدمة  شهادة  على  الاطلاع 
المنشأة قدمتها للعامل

• التأمينات  	 التأكد من إسقاط اسم الموظف من 
الاجتماعية
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 5.000

نص المخالفة:
عـــدم إعـــادة صاحـــب العمـــل للعامـــل بعـــد انتهـــاء علاقـــة العمـــل 

جميـــع مـــا أودعـــه لديـــه مـــن شـــهادات أو وثائـــق.

27 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بـــأن يعيـــد للعامـــل 
ـــه مـــن شـــهادات أو وثائـــق خاصـــة  جميـــع مـــا أودعـــه لدي
بـــه ولا ينبغـــي احتجـــاز هـــذه الوثائـــق دون ســـند نظامـــي، 
جميـــع  مـــن  العامـــل  تمكيـــن  العمـــل  صاحـــب  علـــى 

ــة. ــة التعاقديـ ــاء العلاقـ ــد انتهـ ــه بعـ ــة بـ ــق الخاصـ الوثائـ

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• الاطلاع على ملف العامل	
• الاطلاع على المسوغات التي تثبت استلام العامل 	

جميع ما أودعه لدى صاحب العمل من شهادات 
ووثائق بعد انتهاء العلاقة التعاقدية
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات

ريال 10.000

نص المخالفة:
تصـــرف صاحب العمـــل في الغرامات التي يوقعهـــا على العمال 
فيمـــا لا يعود بالنفع عليهم أو دون الرجـــوع إلى اللجنة العمالية 
فـــي المنشـــأة أو موافقـــة الـــوزارة فـــي حالة عـــدم وجـــود لجنة 

عمالية بالمنشـــأة.

28 المخالفة

علــى صاحــب العمــل الالــزام بتســجيل الغرامــات 
الــي يوقعهــا علــى العامــل فــي ســجل خــاص، مــع بيــان 
اسم العامــل ومقــدار أجــره الإجمالــي ومقــدار الغرامــة 

وســبب إيقاعهــا وتاريــخ ذلــك.
ولا يجــوز لصاحــب العمــل التصــرف فــي الغرامــات إلا 
فيمــا يعــود بالنفــع علــى عمــال المنشــأة، علــى أن يكون 
التصــرف بهــذه الغرامــات مــن قبــل اللجنــة العماليــة 
يكــون  لجنــة  وجــود  عــدم  حالــة  وفــي  المنشــأة،  فــي 

التصــرف فــي الغرامــات بموافقــة الــوزارة.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

•  الاطلاع على سجل الغرامات والخصومات	
• الاطلاع على مسيرات وكشوف الرواتب	
• الاطلاع على الوثائق التي تثبت وجود لجنة  عمالية	
• الاطلاع على ما يثبت ان التصرف في الغرامات تم 	

من خلال اللجنة العمالية في المنشأة، أو بموافقة 
الوزارة في حال عدم وجود لجنة  عمالية

• صرف 	 أوجه  تثبت  التي  المسوغات  على  الاطلاع 
الغرامات بما يعود بالنفع على العاملين
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 3.000

نص المخالفة:
عـــدم دفـــع أجـــور العامليـــن فـــي مواعيـــد اســـتحقاقها المحـــددة 
العمـــل  صاحـــب  قيـــام  أو  الرســـمية  العملـــة  بغـــر  دفعهـــا  أو 

باحتجـــاز أجـــر العامـــل أو جـــزء منـــه دون ســـند قضائـــي.

27 المخالفة

ــل  ــر العامـ ــع أجـ ــزام بدفـ ــب العمـــل الالـ ــى صاحـ علـ
الرســـمية  بالعملـــة  لـــه  مســـتحق  مبلـــغ  وكل  كامـــا 
للبـــاد “الريـــال الســـعودي“وذلك طبقـــا لأحـــكام المـــادة 

ـــل.  ـــام العم ـــن نظ 90 م

من ضمن ما يتحقق منه المفتش أثناء الزيارة: 
• التي 	 للفترة  الرواتب  وكشوف  مسيرات  على  الاطلاع 

يراها المفتش
• الاطلاع على سجل الغرامات والخصومات	
• أو 	 حسم  تبرر  التي  النظامية  المستندات  على  الاطلاع 

احتجاز أي مبالغ من أجر العامل
• الاطلاع على ملفات العاملين، وسجلات الحضور	
• الاطلاع على موعد الاستحقاق المقرر لدفع الأجور من 	

الرسمية  الوثائق  المنشأة والمنصوص عليه في  قبل 
للمنشأة )لائحة تنظيم العمل – عقد العمل( وفي حال 
عدم تحديد موعد استحقاق واضح يعتبر اليوم الأول 

من كل شهر هو يوم استحقاق الأجر الشهري
• تكرار 	 حال  وفي  الأولى  المرة  في  إنذار  تسجيل  يتم 

عدم الالتزام بعدم دفع أجور العاملين في مواعيدها 
احتجاز  أو  الرسمية  العملة  بغير  دفعها  أو  المحددة 
أو جزء من دون سند قضائي يتم تسجيل  العامل  أجر 

مخالفة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات

ريال 10.000

نص المخالفة:
ـــكل  ـــور بش ـــة الأج عـــدم الـــزام صاحـــب العمـــل برفـــع ملـــف حماي

ـــهري. ش

30 المخالفة

الأجـــور  بدفـــع  الالـــزام  العمـــل  صاحـــب  علـــى 
للعامليـــن والالـــزام برفـــع ملـــف الأجـــور بشـــكل شـــهري.
الـــوزارة  برامـــج  إحـــدى  الأجـــور  حمايـــة  نظـــام  ويعـــد 
الهادفـــة إلـــى توفـــر بيئـــة عمـــل مناســـبة وآمنـــة فـــي 
القطـــاع الخـــاص، مـــن حيـــث رفـــع مســـتوى الشـــفافية 
يرصـــد  المتعاقدة، حيـــث  الأطـــراف  حقـــوق  وحفـــظ 
العامليـــن  لجميـــع  الأجـــور  صـــرف  عمليـــات  النظـــام 
)الســـعوديين  الخـــاص  القطـــاع  فـــي  والعامـــات 
ـــزام المنشـــآت بدفـــع  ـــس مـــدى ال ـــن(، ويقي والوافدي
الأجـــور فـــي الوقـــت المحـــدد، وبالقيمـــة المتفـــق عليهـــا 
 إلـــى تقليـــص خلافـــات 

ً
بيـــن أطـــراف التعاقـــد، هادفـــا

ـــة فـــي القطـــاع الخـــاص. الأجـــور بيـــن المنشـــآت والعمال

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• مطابقة عدد الموظفين المدرجين في ملف حماية 	
الأجور وعدد العمالة الفعلي بالطرق المناسبة

• الاطلاع على المستندات والمسوغات التي تبرر عدم 	
رفع ملف حماية الأجور، إن وجدت

• يتم تسجيل إنذار في المرة الأولى وفي حال تكرار عدم 	
الالتزام بعدم رفع ملف حماية الأجور بشكل شهري 

يتم تسجيل مخالفة 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم منح العامل يوم راحة في الأســـبوع أو زيادة عدد ســـاعات 
العمـــل أكثر مما نصت عليـــه المـــادة )98( دون التكليف بالعمل 

الإضافي.

31 المخالفة

.	01 فيما يتعلق بيوم الراحة في الأسبوع على صاحب 
العمل الالتزام بما ورد في المادة 104 والتي تنص على:

يوم الجمعة هو يوم الراحة الأسبوعية لجميع 02	.
العمال. ويجوز لصاحب العمل )بعد ابلاغ مكتب 

العمل المختص( أن يستبدل هذا اليوم لبعض عماله 
إلى أي يوم من أيام الأسبوع، وعليه أن يمكنهم من 

القيام بواجباتهم الدينية ولا يجوز تعويض يوم الراحة 
الأسبوعية بمقابل نقدي

يكون يوم الراحة الأسبوعية بأجر كامل ولا يقل عن 03	.
 24 ساعة متتالية

وعلى صاحب العمل مراعاة الاستثناءات الواردة 04	.
على المادة السابقة بحسب المادة 105.

وفيما يتعلق بساعات العمل على صاحب 05	.
العمل الالتزام بما ورد في المواد )98، 101( ومراعاة 

الاستثناءات بحسب المادة )106، 108( من نظام العمل.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• الاطلاع على كشوف الحضور والانصراف »نسخة من 	
مخرجات جهاز البصمة« سواء )ورقية أو إلكترونية(

• الاطلاع على سجلات الإجازات	
• الاطلاع على قرارات الإجازات	
• الاطلاع على عقود العمل	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل 32 المخالفة

نص المخالفة:
عدم التزام المنشأة بالإجازات المقررة نظاما للعاملين.

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بتمكيـــن العامليـــن 
لديـــه مـــن الإجـــازات المقـــررة مـــن خـــال نظـــام العمـــل، 
وقـــد تـــم إيضاحهـــا بالتفصيـــل فـــي المـــواد التاليـــة )109، 

110111،112،113،114،115،116،117،118( مـــن نظـــام العمـــل.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• »قائمة 	 والانصراف  الحضور  كشف  على  الاطلاع 
البصمة«

• الاطلاع على سجلات الإجازات	
• الاطلاع على قرارات الإجازات	
• الاطلاع على عقود العمل	
• الاطلاع على سجل الإجازات المرضية والتحقق من 	

عدم خصمها من رصيد الإجازة  الاعتيادية
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم الالـــزام بدفـــع أجـــر العامـــل وتصفيـــة حقوقـــه خـــال أســـبوع 
)علـــى الأكـــر( مـــن تاريـــخ انتهـــاء علاقـــة العمـــل وخـــال مـــدة لا تزيـــد 

عـــن أســـبوعين إذا كان العامـــل هـــو الـــذي أنهـــى العقـــد.

59 المخالفة

ــل  ــر العامـ ــع أجـ ــزام بدفـ ــب العمـــل الالـ ــى صاحـ علـ
الـــذي انتهـــت خدمتـــه فـــي المنشـــأة وتصفيـــة حقـــوق 
هـــذا العامـــل خـــال أســـبوع )علـــى الأكـــر( مـــن تاريـــخ 

انتهـــاء العلاقـــة التعاقديـــة.
ــوق  ــة الحقـ ــزام بتصفيـ ــل الالـ ــا علـــى صاحـــب العمـ كمـ
كاملـــة للعامـــل الـــذي أنهـــى عقـــده خـــال مـــدة لا تزيـــد 

عـــن أســـبوعين.
وفـــي كلا الحالتيـــن لصاحـــب العمـــل الحـــق  أن يحســـم 
المبالـــغ  مـــن  العمـــل  بســـبب  لـــه  مســـتحق  ديـــن  أي 

للعامـــل. المســـتحقة 

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• الاطلاع على عقد العمل	
• الاطلاع على مسيرة رواتب العامل	
• تثبت ديون مستحقه 	 الاطلاع على أي مستندات 

على العامل لصاحب العمل
• الاطلاع على المستندات المتعلقة بانتهاء العلاقة 	

العمالية
• الاطلاع على المخالصة المالية بين العامل وصاحب 	

العمل
• التأكد من عدم وجود دعوى عمالية تتعلق بالحقوق 	

منظورة أمام التسوية الودية أو المحاكم العمالية 
أو العامة 

• سؤال العامل والعاملين وأخذ إفادتهم	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال

ريال 5.000

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام صاحـــب العمـــل بأوقـــات الراحـــة اليوميـــة الممنوحـــة 

للعامـــل.

60 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بمنـــح العامـــل أوقـــات 
ــرات  ــل وفـ ــاعات العمـ ــم سـ ــة، وأن ينظـ ــة اليوميـ الراحـ
ـــوم، بحيـــث لا يعمـــل العامـــل أكـــر مـــن  الراحـــة خـــال الي
خمـــس ســـاعات متتاليـــة دون فـــرة للراحـــة والصـــاة 
والطعـــام لا تقـــل عـــن نصـــف ســـاعة فـــي المـــرة الواحـــدة 
خـــال مجمـــوع ســـاعات العمـــل، بحيـــث لا يبقـــى العامـــل 
فـــي مـــكان العمـــل أكـــر مـــن اثنـــي عشـــرة ســـاعة فـــي 
اليـــوم الواحـــد، ولا تدخـــل الفـــرات المخصصـــة للراحـــة 
والصـــاة والطعـــام ضمـــن ســـاعات العمـــل الفعليـــة، 
مـــع مراعـــاة أن لا يكـــون العامـــل خـــال هـــذه الفـــرات 
لصاحـــب  يجـــوز  ولا  العمـــل،  صاحـــب  ســـلطة  تحـــت 
ــة  ــرات الراحـ ــال فـ ــاء خـ ــل بالبقـ ــزم العامـ ــل أن يلـ العمـ

فـــي مـــكان العمـــل.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• الاطلاع على عقود العمل	
• والراحة 	 العمل  أوقات  جداول  على  الاطلاع 

للعاملين
• الاطلاع على جداول المناوبات للعاملين	
• سؤال العاملين وأخذ إفادتهم	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 15.000

نص المخالفة:
حـــالات  فـــي  للتحقيـــق  لجنـــة  بتشـــكيل  المنشـــأة  قيـــام  عـــدم 

العمـــل. بيئـــة  فـــي  الســـلوكية  التعديـــات 

61 المخالفة

لجنـــة  بتشـــكيل  الالـــزام  العمـــل  صاحـــب  علـــى 
للتعديـــات الســـلوكية داخـــل المنشـــأة، تكـــون مهمتهـــا 
التحقيـــق فـــي حـــالات التعديـــات الســـلوكية فـــي بيئـــة 
ـــة بإيقـــاع الجـــزاء  ـــة، والتوصي ـــى الأدل العمـــل، والاطـــاع عل
التأديـــي المناســـب علـــى مـــن تثبـــت إدانتـــه. وذلـــك وفـــق 

الضوابـــط الـــواردة فـــي القـــرار الـــوزاري  رقـــم  )20912( 

ـــلوكية في  ـــات الس ـــن التعدي ـــة م ـــط الحماي ـــاص بضواب والخ

بيئـــة العمـــل، وبالإمـــكان الاســـتعانة بمـــا ورد في القـــرار رقـــم 

) 70273 ( الخـــاص بالنمـــوذج الموحـــد للائحـــة تنظيـــم بيئـــة 

العمـــل )ملحـــق رقـــم 1( النمـــوذج الموحـــد للائحـــة تنظيـــم 

ـــل. العم

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• الاطلاع على قرار تشكيل لجنة التحقيق في حالات 	
التعديات السلوكية

• من 	 والتأكد  العمل  تنظيم  لائحة  على  الاطلاع 
إعلانها للعاملين بالاطلاع على وسائل الإعلان سواء 

إلكترونية أو مطبوعة
• من 	 للتحقق  ومستندات  وثائق  أي  على  الاطلاع 

قيام اللجنة بأعمالها فعليا سواء كان ذلك محاضر 
التحقيق أو نماذج الشكاوى أو غير ذلك 

• حول 	 إفادتهم  وأخذ  بالمنشأة  العاملين  سؤال 
معرفتهم باللجنة والإعلان عنها
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العمال 
المتعدى عليهم

ريال 25.000

نص المخالفة:
الجـــزاء  بإيقـــاع  والتوصيـــة  بالتحقيـــق  قيام المنشـــأة  عـــدم 
التأديـــي علـــى مـــن ثبتـــت إدانتـــه خـــال خمســـة أيـــام عمـــل مـــن 
تلقـــي الشـــكوى )البـــاغ(، أو عـــدم قيـــام المنشـــأة بإيقـــاع الجـــزاء 
التأديـــي علـــى العامـــل المعتـــدي فـــي حالـــة التعديـــات الســـلوكية 
فـــي بيئـــة العمـــل بعـــد توصيـــة اللجنـــة علـــى مـــن ثبتـــت إدانتـــه 

خـــال ثلاثيـــن يـــوم مـــن تاريـــخ ثبـــوت الإدانـــة.

62 المخالفة

علـــى صاحـــب العمـــل الالـــزام بتفعيـــل دور اللجنـــة 
وذلـــك مـــن خـــال قيـــام اللجنـــة بمهامهـــا حيـــث يجـــب 
التحقيـــق  بـــاغ  أو  شـــكوى  وجـــود  عنـــد  اللجنـــة  علـــى 
والتوصيـــة بالجـــزاء المناســـب خـــال 5 أيـــام مـــن تلقـــي 
الشـــكوى أو البـــاغ، وعلـــى اللجنـــة الرفـــع بالتوصيـــة إلـــى 
صاحـــب العمـــل )أو مـــن يـــم تفويضـــه(, وعلـــى صاحـــب 
ــى العامـــل  ــزاء التأديـــي علـ ــاع الجـ ــزام بإيقـ ــل الالـ العمـ
المعتـــدي اعتـــداء ســـلوكي فـــي بيئـــة العمـــل خـــال 30 

يـــوم مـــن ثبـــوت الإدانـــة.

ــم  )  ــوزاري  رقـ ــرار الـ ــواردة فـــي القـ ــق الضوابـــط الـ وفـ

20912( والخـــاص بضوابـــط الحمايـــة مـــن التعديـــات 

ــل. ــة العمـ ــلوكية في بيئـ السـ

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• الاطلاع على قرار تشكيل لجنة التحقيق في حالات 	
التعديات السلوكية

• الاطلاع على المستندات والوثائق التي تثبت قيام 	
ً
لجنة التعديات السلوكية بأعمالها فعليا

• التأديبي 	 الجزاء  ايقاع  والتحقق من قرارات  الاطلاع 
على من ثبتت إدانته خلال الفترة النظامية

• التأديبي 	 الجزاء  بإيقاع  المنشأة  قيام  من  التحقق 
وفق الضوابط النظامية

• وأخذ 	 السلوكية  التعديات  لجنة  أعضاء  سؤال 
إفادتهم

• سؤال العاملين وأخذ إفادتهم	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العاملين

ريال 50.000

نص المخالفة:
استبعاد العاملين بعد انتهاء مدة صرف التعويض

89 المخالفة

علــى صاحــب العمــل للمنشــآت المســتفيدة مــن 
اســتبعاد  بعــدم  الالــزام  “ســــاند”  التعويــض  صــرف 
صــرف  مــدة  انتهــاء  بعــد  الســعوديين  العامليــن 
بالعــودة  الســعوديين  العامليــن  وتمكيــن  التعويــض 

الاســتبعاد قبــل  الســابقة  لأعمالهــم 

أثنــاء  المفتــش  منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن  مــن 
الزيــارة:

• »إفــادة صاحــب العمــل أو مــن يمثلــه رســميا عــن ســبب 
الاستبعاد« 

• ارفــــاق المستنــدات المؤكـــدة لاستــــفادة  
   المنشـــأة مــــن التعــــويـــض مـــن قـــوائم 

   التأمينات المرسلة 
• ارفـــــاق بيـــــان الســــعودييــن الــواردة مــن   

   التأمــينات الاجتماعية من قـوائم التأمينات 
   المرسلة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العاملين

ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم الالـــزام بدفـــع أجـــور العامليـــن غـــر المشـــمولين فـــي صـــرف 

التعويـــض

90 المخالفة

علــى صاحــب العمــل للمنشــآت المســتفيدة مــن 
صــرف التعويــض “ســــاند” الالــزام  بدفع أجــور العاملين 

غــر المشــمولين فــي صــرف التعويــض 

أثنــاء  المفتــش  منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن  مــن 
الزيــارة:

•  إفادة صاحب العمل أو من يمثله رسميا 
•  ارفاق المستندات المؤكدة لاستفادة 

    المنشأة من التعويض
•  الاعتماد على ما يرسل من قوائم  

    التأمينات
• ارفـــــاق بيـــــان الســــعودييــن الــواردة مــن   

   التأمــينات الاجتماعية
• مـســيـرات الــرواتب للعـــاملين الغير 

   مشمولين لصرف التعويض “ساند” مع 
   تحديد الأشهر المتأخرة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد العاملين

ريال 20.000

نص المخالفة:
عــدم اســتئناف صاحــب العمــل ودفــع أجــور العامليــن بعــد انتهــاء 

مــدة صــرف التعويــض .

91 المخالفة

علــى صاحــب العمــل للمنشــآت المســتفيدة مــن 
صــرف التعويــض الالــزام باســتئناف العمــل بالمنشــأة 

والالــزام بدفــع أجــور العامليــن

أثنــاء  المفتــش  منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن  مــن 
الزيــارة:

•  إفادة صاحب العمل أو من يمثله رسميا 
•  ارفاق المستندات المؤكدة لاستفادة 

    المنشأة من التعويض
•  الاعتماد على ما يرسل من قوائم  

    التأمينات
• ارفـــــاق بيـــــان الســــعودييــن الــواردة مــن   

   التأمــينات الاجتماعية
• مـســيـرات الــرواتب للعـــاملين الذين لم 
   يدفع لهم صاحب العمل أجورهم بعد 

   انتهاء مدة التعويض



: التزامات متعلقة 
ً
ثامنا

بنشاط الاستقدام
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل 01 المخالفة

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات في 
الزيارة الواحدة

ريال 10.000

نص المخالفة:
قيـــام المرخـــص لـــه بممارســـة نشـــاط أو خدمة غـــر مرخص له 

. يمها بتقد

علـى المرخـص لـه بممارسـة أنشـطة الاسـتقدام 
الالزتام بمـا ورد فـي الترخيـص الخـاص بـه و التي تم 
الموضـح  التصنيـف  حسـب  بمزاولتهـا  لـه  السـماح 

بالمادة الثالثة بلائحة قواعد ممارسـة نشـاط الاسـتقدام 

وتقديـم الخدمـات العمالية.

مـــن ضمـــن مـــا يتحقـــق منـــه المفتـــش أثنـــاء 
ــارة:  الزيـ

• الاطــاع علــى فئــة ترخيــص المرخص لــه ومقارنتها 	
بالممارسات الفعلية

• ــم التفويــض 	 ــة مــن العقــود مــع قوائ ــة عين مقارن
الإلكترونيــة، وكذلــك مــع قوائــم مســاندة

• طلــب الإفــادة الرســمية مــن المرخــص لــه حيــال 	
الملاحظــات أو الشــكاوى الــواردة ضــده



82

مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
حدةفي الزيارة الواحدة

ريال 10.000

نص المخالفة:
اســـتمرار المرخـــص لـــه بمزاولـــة أي مـــن الأنشـــطة المرخص له 
بهـــا بعد إيقـــاع عقوبـــة الإغـــاق أو الإيقـــاف أو إلغـــاء الترخيص.

02 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
فــي  المنشــأة  بحــق  صــدر  قــرار  أي  بتنفيــذ  الالــزام 
كل الأحــوال وإن نــص علــى أيــا مــن العقوبــات التاليــة 
إغــاق أو إيقــاف أو إلغــاء الترخيــص والتقيــد بمــا نــص 
عليــه قــرار العقوبــة وعــدم مزأولــة نشــاط الاســتقدام 
بالإمــكان  بشــأنه.  القــرار  صــدر  آخــر  نشــاط  أي  أو 
الاطــاع علــى الإلتزامــات الــي ينبغــي علــى المرخــص 

القــرار  خــال  مــن  الاســتقدام  نشــاط  بممارســة  لــه 

الــوزاري رقــم 221668. 

مـــن ضمـــن مـــا يتحقـــق منـــه المفتـــش أثنـــاء 
ــارة:  الزيـ

• الإلكترونيـــة 	 التفاويـــض  ســـجلات  علـــى  الاطـــاع 
إنجـــاز للمكتـــب مـــن واقـــع ســـجلات 

• التحقق من العقود المحررة وتاريخها	

• الاطـــاع علـــى أي ســـجلات يمكـــن الاشـــتباه بهـــا 	
مـــن قبـــل المفتـــش تؤيـــد اســـتمرار المرخـــص لـــه 

بالنشـــاط
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 10.000

نص المخالفة:
للغـــر دون  العماليـــة  الخدمـــات  لـــه بتقديـــم  المرخـــص  قيـــام 
تســـجيل العمالة المقدمـــة خدماتها بأنظمة الـــوزارة المعتمدة 

. لك لذ

03 المخالفة

علـى المرخـص لـه بممارسـة أنشـطة الاسـتقدام 
خدماتهـا  المقدمـة  العمالـة  بتسـجيل  الالزتام 
بنظـام وزارة المـوارد البشـرية والتنميـة الاجتماعيـة 

الاسـتقدام(. شركات  )أجري  لذلـك  المخصـص 

مـــن ضمـــن مـــا يتحقـــق منـــه المفتـــش أثنـــاء 
ــارة:  الزيـ

• الواقـع 	 أرض  علـى  أجري  معامـل  مـن  التحقـق 
ومقارنـة الأعـداد الـواردة بتقاريـر أجري مـع الأعـداد 

لـه المرخـص  إسـكان  فـي  المتواجـدة 

• الأطـراف 	 مـع  الموقعـة  العقـود  علـى  الاطالع 
الأطـراف  لتلـك  زيـارة  ذلـك  يتطلـب  وقـد  الأخـرى، 

للتحقـق

• الاطالع علـى المبررات الرسـمية لـدى المرخص له 	
بالفـارق فـي معامل أجير
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام المرخص له بنمـــاذج العقـــود المعتمـــدة من قبل 

الوزارة.

04 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
تــم  الــي  الموحــدة  العقــود  باســتخدام  الالــزام 
مــع  التعامــات  أثنــاء  الــوزارة  قبــل  مــن  اعتمادهــا 

الموحــد(. التوســط  )عقــد  عملائــه 

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• الاطلاع على العقود المعمول بها لدى المرخص له، 	
والتحقق من مطابقتها لعقود التوسط  المعتمدة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
قيام المرخص له بأنشـــطة الاســـتقدام بنقـــل أو تبديل العمالة 
أخـــرى دون موافقـــة  المخصصـــة لتقديـــم الخدمـــات لخدمـــة 

الوزارة.

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 5.000

05 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
الالــزام بعــدم نقــل أو تبديــل العمالــة المخصصــة 
موافقــة  دون  أخــرى  لخدمــة  الخدمــات  لتقديــم 
الــوزارة علــى ســبيل المثــال علــى تشــغيل العمالــة 
المخصصــة لقطــاع الأفــراد فــي قطــاع الأعمــال أو 

العكــس.

مــن ضمــن  مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• قبــل 	 مــن  الخدمــات  نقــل  حركــة  علــى  الاطــاع 
لــه المرخــص 

•  لمــا هــو وارد فــي 	
ً
الاطــاع علــى مهــن العمالــة وفقــا

الإقامــات

• التحقــق مــن الجهــات التي تم نقــل خدمات العمالة 	
لهــا ومســميات المهــن التي نقلوا بها

• الاطلاع على العقود الموقعة	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
الاســـتقدام  أنشـــطة  بممارســـة  لـــه  المرخـــص  الـــزام  عـــدم 
بالمـــدة  انتهـــاءه  قبـــل  الترخيـــص  تجديـــد  بطلـــب  بالتقـــدم 

الـــوزارة. قبـــل  مـــن  المحـــددة 

الغرامة
ريال 5.000

06 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
قبــل  الترخيــص  تجديــد  بطلــب  بالتقــدم  الالــزام 
انتهــاءه بمــدة لا تقــل عــن )180 يــوم( للشــركات بحســب 
الفقــرة الأولــى مــن المــادة 13 و)120 يــوم( للمكاتــب 

قواعــد  المــادة 30 مــن  الفقــرة الأولــى مــن  بحســب 

ممارســة نشــاط الاســتقدام وتقديــم الخدمــات العماليــة.

مـــن ضمـــن  مـــا يتحقـــق منـــه المفتـــش أثنـــاء 
الزيـــارة: 

• الاطـــاع علـــى الطلـــب المقـــدم مـــن قبـــل المرخـــص 	
لـــه والـــذي يثبـــت تقدمـــه بطلـــب التجديـــد، والتحقـــق 

مـــن تاريـــخ التقديـــم

• ــة العقـــود والتحقـــق مـــن تاريـــخ 	 الاطـــاع علـــى حركـ
ــا تحريرهـ
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل 07 المخالفة

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
قيـــام المرخـــص لـــه بأنشـــطة الاســـتقدام بتغيـــر المقـــر الـــذي 
يمـــارس فيه النشـــاط دون إشـــعار الـــوزارة خلال فـــرة لا تقل عن 

يوم.  )30(

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
بتغيــر  قيامــه  حــال  فــي  الــوزارة  بإشــعار  الالــزام 
المقــر الــذي يمــارس فيــه النشــاط خــال )30( يومــا 
حســبما نصــت عليــه الفقــرة الثالثــة مــن المــادة 64 
مــن قواعــد ممارســة نشــاط الاســتقدام وتقديــم 

الخدمــات العماليــة الــورادة فــي القــرار الــوزاري رقــم 

.221668

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• مــع 	 الــوزارة  بســجلات  المقيــد  الموقــع  مطابقــة 
للمكتــب الحالــي  الموقــع 

• يطلــب المفتــش مــن صاحــب المرخــص لــه بيانــات 	
الموقــع المقيــدة فــي ســجلات الــوزارة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام المرخص لـــه بأنشـــطة الاســـتقدام بالتكاليف التي 
تحددهـــا الوزارة أو التكاليف المعلنة فـــي الموقع المعتمد من 

الوزارة.

08 المخالفة

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
فــي  المعلنــة  بالتكاليــف  الالــزام  الاســتقدام 

)مســاند(. الــوزارة  مــن  المعتمــد  الموقــع 

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• المبرمة ومقارنتها 	 العقود  الاطلاع على عينة من 
بالأسعار المعتمدة في مساند

• التحقق من إيصالات الدفع لدى المنشأة	

• مواجهة المنشأة بالشكاوى المقدمة من العملاء 	
وطلب مبررات رسمية تجاهها
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 25.000

نص المخالفة:
قيام المرخص له بأنشـــطة الاســـتقدام بالتوسط في استقدام 

عمالـــة دون علم صاحب العمل.

09 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
دون  العمالــة  اســتقدام  عــن  بالامتنــاع  الالــزام 
عليــه  نصــت  لمــا  وفقــا  العمــل  صاحــب  موافقــة 

المــواد ذات العلاقــة مــن قواعــد ممارســة نشــاط 

الاســتقدام وتقديــم الخدمــات العماليــة.

مدة الإغلاق 15 يوما

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• الاطــاع علــى العقــود المبرمــة مــع الطــرف الآخــر 	
والتحقــق مــن صحتهــا

• الصــادرة 	 الإلكترونيــة  التفاويــض  علــى  الاطــاع 
المبرمــة بالعقــود  ومطابقتهــا 

• مواجهــة المرخــص لــه بالشــكاوى المقدمــة مــن 	
العمــاء وطلــب كافــة المــررات النظاميــة تجاههــا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم قيام صاحب مكتب الاســـتقدام بتولـــى إدارة المرخص له 

 عنه.
ً
بنفســـه، أو عدم توفر الشـــروط فيمن يعينـــه نائبا

10 المخالفة

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
الاســتقدام الالــزام بتولــي إدارة مكتبــه بنفســه، 
ــه تتوفــر فيــه جميــع الضوابــط   عن

ً
ــا أو تعييــن نائب

 لمــا نصــت 
ً
والشــروط المنصــوص عليهــا وفقــا

ــة  ــد ممارس ــن قواع ــة م ــه المــواد ذات العلاق علي

نشــاط الاســتقدام وتقديــم الخدمــات العماليــة.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• ــه 	 ــر المرخـــص لـــه وكونـ التأكـــد مـــن شـــخصية مديـ
المرخـــص لـــه مـــن عدمـــه

• التحقـــق مـــن وجـــود تكليـــف خطـــي مـــن المرخـــص 	
لـــه فـــي حالـــة وجـــود مديـــر آخـــر للمكتـــب، علـــى 
عليهـــا  المنصـــوص  الشـــروط  كافـــة  تكـــون  أن 
نشـــاط  ممارســـة  قواعـــد  مـــن   64 المـــادة  فـــي 

لـــه المفـــوض   علـــى  منطبقـــة  الاســـتقدام 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام المرخـــص لـــه بممارســـة النشـــاط المرخـــص له به 

خـــال المـــدة المحـــددة، مـــن تاريـــخ الحصـــول علـــى الترخيص.

الغرامة
ريال 10.000

11 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
الالــزام بممارســة النشــاط المرخــص لــه بــه خــال 
المــدة المحــددة مــن تاريــخ الحصــول علــى الترخيص 

العلاقــة مــن  وفقــا لمــا نصــت عليــه المــواد ذات 

قواعــد ممارســة نشــاط الاســتقدام وتقديــم الخدمــات 

ــة. العمالي

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة:

• التحقق من تاريخ صدور الترخيص	

• التحقق من وجود ممارسات فعلية للاستقدام من 	
عدمه

• ممارسة 	 لعدم  نظامية  مبررات  أي  على  الاطلاع 
النشاط



92

مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
الاســـتقدام  أنشـــطة  بممارســـة  لـــه  المرخـــص  الـــزام  عـــدم 
بتخصيص أو إنشـــاء مركز اتصال وقنوات لاســـتقبال الشـــكاوى 

مـــن العمالـــة أو أصحـــاب العمـــل أو العمـــاء.

12 المخالفة

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
الاســتقدام الالــزام بتخصيــص أو إنشــاء مركــز 
مــن  الشــكاوى  لاســتقبال  وقنــوات  اتصــال 
وفقــا  العمــاء  أو  العمــل  أصحــاب  أو  العمالــة 

لمــا نصــت عليــه المــواد ذات العلاقــة مــن قواعــد 

ممارســة نشــاط الاســتقدام وتقديــم الخدمــات 

العماليــة.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• للمكتب 	 المختلفة  الاتصال  قنوات  على  الاطلاع 
والتأكد من كونها مفعلة من عدمه

• التحقق بالاطلاع على عينات مختلفة من البلاغات 	
/ الاستفسارات المستقبلة ونتائج التعامل معها
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 10.000

نص المخالفة:
الاســـتقدام  أنشـــطة  بممارســـة  لـــه  المرخـــص  الـــزام  عـــدم 

الـــوزارة. واستفســـارات  طلبـــات  مـــع  بالتجـــاوب 

13 المخالفة

علـــى المرخـــص لـــه بممارســـة أنشـــطة الاســـتقدام 
الالـــزام بالـــرد علـــى الاستفســـارات الـــواردة لـــه مـــن 
الموجهـــة  الطلبـــات  لجميـــع  والاســـتجابة  الـــوزارة 

للمرخـــص لـــه.

منــه  يتحقــق  مــا  ضمــن  مــن  ضمــن  مــن 
الزيــارة:  أثنــاء  المفتــش 

• التحقــق مــن وجــود بريــد رســمي للمكتــب ومســجل 	
لــدى الــوزارة ومذكــور فــي الترخيــص

• الاطــاع علــى البريــد الرســمي والتحقــق مــن ورود 	
إشــعارات مــن الــوزارة وتجــأوب المرخــص لــه معهــا

• سؤال المرخص له حول المراسلات  المرسلة له من 	
الردود الصادرة من قبله  المختصة وطلب  الإدارة 

تجاهها
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عدم التزام المرخص له بممارســـة أنشـــطة الاســـتقدام بتكملة 
مـــا ينقـــص مـــن الضمـــان البنكـــي خـــال المـــدة المحـــددة من 

إبلاغه. تاريـــخ 

14 المخالفة

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
الاســتقدام الالــزام باســتكمال مــا ينقــص مــن 
الضمــان البنكــي بالقــدر الــذي نقــص منــه خــال 
30 يومــا مــن تاريــخ إبلاغــه بالســحب وفقــا لمــا 

قواعــد  مــن  العلاقــة  المــواد ذات  نصــت عليــه 

ممارســة نشــاط الاســتقدام وتقديــم الخدمــات 

العماليــة.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة:  

• الاطلاع على أصل المستندات الرسمية الصادرة 	
البنك والتي تؤكد إكمال ما تم خصمه من  من 

الضمان المالي 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام المرخـــص لـــه بتقديـــم تقريـــر ســـنوي لأدائـــه وفقا 

للمعايـــر الـــي تحددها الـــوزارة.

15 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
الالــزام بتقديــم تقريــر ســنوي يوضــح أدائــه وفقــا 

ــوزارة. للمعايــر الــي تحددهــا ال

مـــن ضمن مـــا يتحقـــق منـــه المفتـــش أثناء 
الزيارة: 

• التقريـــر 	 مـــن  نســـخة  آخـــر  وجـــود  مـــن  التحقـــق 
لـــه المرخـــص  لأداء  الســـنوي 

• التحقـــق مـــن اســـتيفاء التقريـــر لكافـــة المعايـــر 	
المحـــددة مـــن قبـــل الـــوزارة
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 5.000

نص المخالفة:
يتوســـط  الـــذي  العامـــل  بإحاطـــة  لـــه  المرخـــص  قيـــام  عـــدم 
الـــي يطلـــب توافرهـــا صاحـــب  الشـــروط  باســـتقدامه بجميـــع 
العمـــل وإطلاعـــه علـــى العقـــد الـــذي ســـيبرم بينـــه وبيـــن الطـــرف 

الثانـــي.

14 المخالفة

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
الــذي  العامــل  بتبليــغ  الالــزام  الاســتقدام 
الــي  الشــروط  بجميــع  باســتقدامه  سيتوســط 
يطالــب بهــا صاحــب العمــل الــذي ســيعمل لديــه، 
وإطلاعــه علــى العقــد الــذي ســيبرم بينــه وبيــن 

العمــل(. )عقــد  الثانــي  الطــرف 

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة:  

• الاطلاع علـــى العقود المبرمة مـــع العمالة والتأكد 	
توثيقها من 

• ســـؤال صاحـــب العمل عن الشـــكاوى الـــواردة من 	
العمالـــة الـــي لم تقـــم بتوقيـــع عقود وطلـــب الرد 

تجاه ذلك الرســـمي 

• سؤال العامل أو العاملين وأخذ إفاداتهم	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 5.000

نص المخالفة:
العامـــل  عـــودة  تكاليـــف  بتحمـــل  لـــه  المرخـــص  قيـــام  عـــدم 
العقـــد. فـــي  المحـــددة  الحـــالات  فـــي  بلـــده  إلـــى  المســـتقدم 

17 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
الالــزام بتحمــل تكاليــف عــودة العامــل المســتقدم 
إلــى بلــده فــي الحــالات المحــددة فــي عقــد التوســط 

المــرم بينــه وبيــن صاحــب العمــل.

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• يكملـوا 	 لـم  الذيـن  العمـال  ملفـات  علـى  الاطالع 
ترحيـل  إجـراءات  علـى  والاطالع  التجربـة  فرتة 
العمالـة وكذلـك المسـتندات المؤيـدة لإجـراءات 

الترحيـل

• السفر 	 وتكاليف  التذاكر  فواتير  على  الاطلاع 
والتأكد من دفعها من قبل المرخص له

• سؤال المرخص له حول الشكاوى الواردة وطلب 	
المبررات الرسمية تجاه تلك الشكاوى
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
عـــدم قيـــام المرخـــص لـــه بتأميـــن إســـكان لإيـــواء العمالـــة وفـــق 

الشـــروط المحـــددة مـــن الـــوزارة.

الغرامة
ريال 25.000

18 المخالفة

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
لإيــواء  إســكان  بتأميــن  الالــزام  الاســتقدام 
العمالــة مــع مراعــاة تناســب الطاقة الاســتيعابية 
ــواء مــع عــدد العامليــن مــن كل جنــس وفــق  للإي
الشــروط المحــددة مــن الــوزارة وفقــا لمــا نصــت 

ــة  ــد ممارس ــن قواع ــة م ــه المــواد ذات العلاق علي

نشــاط الاســتقدام وتقديــم الخدمــات العماليــة.

مــن ضمــن  مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• التحقق من فئة الترخيص الممنوح للمرخص له	

• معاينة الإسكان المخصص للعمالة	

• العمالــة 	 إســكان  مواقــع  كافــة  مــن  التحقــق 
لــه للمرخــص  العائــدة 

• المنصــوص 	 الشــروط  كافــة  توافــر  مــن  التحقــق 
الإســكان فــي  عليهــا 

• بعــض 	 عــن  إفادتهــم  وأخــذ  العمالــة  ســؤال 
فــي  المقدمــة  وجودتهــا  ونوعيتهــا  الخدمــات 

ن ســكا لإ ا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام المرخص له بأخـــذ الموافقـــة الخطية مـــن العامل 

قبـــل نقـــل خدماتـــه، وذلك قبـــل تقديم خدماتـــه للغير.

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
في الزيارة الواحدة

ريال 5.000

19 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
الالــزام بالحصــول علــى الموافقــة الخطيــة للعامــل 
عمليــة  إتمــام  قبــل  وذلــك  خدماتــه  نقــل  المــراد 

النقــل.

مــن ضمــن  مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• العمالة 	 خدمات  نقل  حركة  سجل  على  الاطلاع 
لدى المرخص له

• قبل 	 من  خطية  موافقات  توفر  من  التحقق 
العمالة المنقولة خدماتها شريطة أن تكون بلغة 

العامل

• التواصل مع العامل للتحقق من موافقته وأخذ 	
إفادته

• سؤال المرخص له عن الشكاوى المقدمة ضده 	
وطلب المبررات الرسمية تجاهها
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
والعقود

ريال 10.000

نص المخالفة:
ثبـــوت قيـــام المرخـــص لـــه بالتعامـــل مـــع السماســـرة فـــي الداخـــل 

أو الخـــارج.

20 المخالفة

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
ــاع عــن التعامــل مــع  ــزام بالامتن الاســتقدام الال
جهــات غــر رســمية وغــر معتمــدة مــن الــوزارة 

العلاقــة  ذات  المــواد  عليــه  نصــت  لمــا  وفقــا 

ــم  ــتقدام وتقدي ــاط الاس ــة نش ــد ممارس ــن قواع م

العماليــة. الخدمــات 

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• الاطلاع على العقود المبرمة مع العملاء	

• التحقــق مــن جهــات الاســتقدام المرتبــط معهــا فــي 	
كل دولــة

• مطابقة العقود بالجهات الخارجية	

• بهــا 	 المشــتبه  المســتندات  كافــة  علــى  الاطــاع 
السماســرة مــع  للتعامــل  والمؤيــدة 

• التحقق من العمالة وطريقة وصولهم إلى المملكة	

• ســؤال المرخــص لــه عــن الشــكاوى المقدمــة ضــده 	
وطلــب المــررات الرســمية
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 25.000

نص المخالفة:
عـــدم الـــزام المرخـــص لـــه بممارســـة النشـــاط بمـــكان مســـتقل 

دون ممارســـة أي نشـــاط آخـــر بهـــذا المـــكان.

21 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
النشــاط بمــكان مســتقل دون  الالــزام بممارســة 
طــوال  المقــر  بنفــس  آخــر  نشــاط  أي  ممارســة 
المــواد  عليــه  نصــت  لمــا  وفقــا  الترخيــص  مــدة 

ذات العلاقــة مــن قواعــد ممارســة نشــاط الاســتقدام 

وتقديــم الخدمــات العماليــة.

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• وزارة 	 قبل  من  له  المرخص  النشاط  من  التأكد 
البشرية والتنمية الاجتماعية وهل هناك  الموارد 
المقر  داخل  المنشأة  بها  تقوم  أخرى  أنشطه 

الخاص بالاستقدام

• العاملين 	 إقامات  ومن  الموقع  من  التحقق 
يمارسونه  ومما  الإقامة  في  المسجلة  ومهنهم 

على أرض الواقع
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة
ريال 10.000

نص المخالفة:
بيـــن  التعاقديـــة  العلاقـــة  بتوثيـــق  لـــه  المرخـــص  الـــزام  عـــدم 
المرخـــص لـــه والعمـــاء المقـــدم لهـــم خدمـــات العمالـــة المنزليـــة 
والتنميـــة  البشـــرية  المـــوارد  وزارة  أنظمـــة  وفـــق   

ً
إلكترونيـــا

الاجتماعيـــة.

22 المخالفة

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
الاســتقدام الالــزام بتوثيــق العلاقــة التعاقديــة 
خدمــات  لهــم  المقــدم  العمــاء  وبيــن  بينــه 
وزارة  أنظمــة  وفــق   

ً
إلكترونيــا المنزليــة  العمالــة 

 
ً
المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة، ووفقــا

لمــا نصــت عليــه المــواد ذات العلاقــة مــن قواعــد 

ممارســة نشــاط الاســتقدام وتقديــم الخدمــات 

العماليــة.

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة:  

• الاطــاع علــى بيانــات الأجــر ومقارنتهــا بالبيانــات 	
الواقــع علــى أرض 

• سؤال العاملين والعملاء وأخذ إفادتهم	
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات 
والعقود

ريال 5.000

نص المخالفة:
توســـط  الـــي  العمالـــة  باســـتلام  لـــه  المرخـــص  الـــزام  عـــدم 
باســـتقدامهن عـــر مينـــاء الوصـــول أو إيوائهـــا خـــال فـــرة العقـــد.

23 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
الالــزام باســتقبال العاملــة )الأنــى( فــي المطــارات، 
وإيوائهــا وتســليمها للطــرف الثانــي خــال 24 ســاعة 

مــن وصولهــا.

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• الاطــاع علــى كشــف العامــات القادمــات عبر ميناء 	
الوصول وتاريخ اســتلامهن

• الاطــاع علــى تاريــخ ووقــت إدخالهــن الإيــواء مقارنــة 	
بتاريــخ ووقــت الوصــول

• الاطــاع علــى إيصــالات التســليم لصاحــب العمــل 	
خــال المــدة المحــددة لذلــك

• الخادمــات 	 بإيــواء  الخــاص  الســكن  إيجــار  عقــد 
الإيــواء موقــع  علــى  شــخصيا  والاطــاع 

• ســؤال المرخــص لــه بقائمــة العامــات الــي تأخــر 	
وطلــب  الوصــول  مينــاء  مــن  اســتلامهن  فــي 

لذلــك الرســمية  المــررات 
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات

ريال 10.000

نص المخالفة:
قيـــام المرخـــص لـــه بالإعـــان أو الترويـــج لأي مـــن الخدمـــات الـــذي 
يقدمهـــا وبطريقـــة مخالفـــة لمعايـــر الـــوزارة أو أي أنظمـــة أخـــرى.

24 المخالفة

أنشـــطة  بممارســـة  لـــه  المرخـــص  علـــى 
ــة  ــوزارة المتعلقـ ــر الـ ــزام بمعايـ ــتقدام الالـ الاسـ
المـــواد  فـــي  عليهـــا  والمنصـــوص  بالإعلانـــات 
نشـــاط  ممارســـة  قواعـــد  مـــن   العلاقـــة  ذات 

العماليـــة. الخدمـــات  وتقديـــم  الاســـتقدام 

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة: 

• مــن 	 مؤخــرا  الصــادرة  الإعلانــات  علــى  الاطــاع 
الإعلانــات تلــك  نشــر  ووســائل  لــه  المرخــص 

• التحقق من عدم مخالفتها معايير الوزارة	

• مواجهــة المرخــص لــه بــأي إعلانات مخالفة صــادرة 	
مــن قبلــه وطلب المــررات الرســمية تجاهها



105

مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

تتعدد بتعدد الحالات
والعقود

ريال 10.000

نص المخالفة:
ـــه بأنشـــطة الاســـتقدام بتأجـــر الترخيـــص للغـــر  قيـــام المرخـــص ل
أو منحـــه حـــق الانتفـــاع بـــه لممارســـة النشـــاط، ســـواء بطريقـــة 

ــرة. ــرة أو غـــر مباشـ مباشـ

25 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
الالــزام بالامتنــاع عــن تأجــر الترخيــص الممنــوح لــه 
مــن الــوزارة أو منحــه للغــر للانتفــاع بــه ســواء كان 
ذلــك بطريقــة مباشــرة أو غــر مباشــرة أو مــن دون 

ــواردة في  ــة ال مقابــل مــادي وفــق المــواد ذات العلاق

قواعــد ممارســة نشــاط الاســتقدام وتقديــم الخدمــات 

العماليــة.

مــن ضمــن مــا يتحقــق منــه المفتــش أثنــاء 
الزيــارة: 

• التأكد من موقع المنشأة	

• الاطــاع علــى التراخيــص والتأكــد مــن أنهــا ليــس 	
لشــخص آخــر

• الاطــاع علــى إقامــات وهويــات العامليــن داخــل 	
المقــر الخــاص بنشــاط المنشــأة المرخصــة

• العمــاء 	 مــع  المبرمــة  العقــود  علــى  الاطــاع 
الإلكترونيــة  التفاويــض  بأرقــام  ومقارنتهــا 

الخارجيــة. نظــام  مــن  الصــادرة 

• ــك التأشــرات / 	 ــى ايصــالات الدفــع لتل الاطــاع عل
التفاويــض الإلكترونيــة

• ســؤال  المرخــص لــه ومطالبتــه بالعقــود الموثقــة 	
للتفاويــض الإلكترونيــة

• والموقعيــن 	 المســتفيدين  مــن  بعينــة  الاتصــال 
الاســتقدام  بيانــات  مــن  والتحقــق  للعقــود 

بهــم الخاصــة 



‭زواجتت‭ ‬يتلا‭ ‬تافلاخملا‭ ‬لودج 
‬عقوباتها‬‭ نصف‬‭ الحد‬‭ الأعلى
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل 01 المخالفة

الغرامة

إغلاق نهائي

ريال 10.000

نص المخالفة:
مـــن  ترخيـــص  بـــدون  الســـعوديين  توظيـــف  نشـــاط  ممارســـة 

الـــوزارة.

أنشــطة  بممارســة  لــه  المرخــص  علــى 
نشــاط  ممارســة  بعــدم  الالــزام   الاســتقدام 
علــى  الحصــول  دون  الســعوديين  توظيــف 
والتنميــة  البشــرية  المــوارد  وزارة  ترخيــص 

. عيــة جتما لا ا

أثنـاء  المفتـش  منـه  يتحقـق  مـا  ضمـن  مـن 
الزيـارة:  

• التأكـد مـن موقـع المنشـأة ومـن التوظيـف فـي 	
المنشأة	

• المقـر 	 داخـل  المنشـأة  ملفـات  علـى  الاطالع 
مجريـات  تتطلبهـا  وثيقـة  أي  مـن  والتحقـق 

لتفتيـش ا

• الاطــاع علــى أجهــزة الحاســوب الخاصــة بالمنشــأة 	
والاطــاع علــى البريــد الإلكترونــي الداخلــي للتأكــد 

مــن عــدم ممارســة النشــاط

• مراجعـة الإعلانـات الصـادرة عـن المنشـأة مؤخـرا 	
وسـؤال المنشـأة عنهـا
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مفتش/ ـةصاحب/ ـة العمل

الغرامة

‭صاخشألا‭ ‬ددعتب‭ ‬ددعتت
‬‭ءانثأ‭ ‬مهعم‭ ‬لماعت‭ ‬نيذلا

‬وقوع‬‭ المخالفة

ريال 10.000

نص المخالفة:
ممارســـة نشـــاط التوســـط فـــي اســـتقدام العمالـــة أو تقديـــم 

الخدمـــات العماليـــة بـــدون ترخيـــص مـــن الـــوزارة.

02 المخالفة

علــى المرخــص لــه بممارســة أنشــطة الاســتقدام 
تقديــم  أو  العمالــة  اســتقدام  بعــدم  الالــزام 
ترخيــص  علــى  الحصــول  دون  العماليــة  الخدمــات 

الــوزارة. مــن  النشــاط  ممارســه 

من ضمن ما يتحقق منه المفتش أثناء الزيارة: 

• الاطــاع علــى كافــة المســتندات والايصــالات الماليــة 	
لــدى المنشــأة

• للتأكــد 	 الحاســوب ومحتوياتهــا  أجهــزة  علــى  الاطــاع 
مــن عــدم ممارســة النشــاط

• ضدهــا 	 المقدمــة  الشــكاوى  عــن  المنشــأة  ســؤال 
عليهــا الرســمية  المــررات  وطلــب 

إغلاق نهائي



حقوق‬‭ صاحب‬‭ العمل
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حقوق صاحب العمل

سعيا منا لرفع ثقة أصحاب العمل بإجراءات التفتيش ندرج لكم حقوق أصحاب العمل قبل وأثناء وبعد الزيارة التفتيشية.

• لأصحـاب 	 المقدمـة  الـوزارة  خدمـات  معرفـة 
الأعمـال

• معرفـة الالتزامـات والحقـوق الخاصـة بأصحـاب 	
الأعمال

قبل الزيارة التفتيشية

01
أثناء الزيارة التفتيشية

• شــرح المخالفــة مــن قبــل المفتــش فــي حالــة 	
ثبوتهــا والإرشــاد للطــرق الصحيحــة لعــدم تكــرار 

المخالفــة وطريقــة الاعــراض عليهــا

02
بعد الزيارة التفتيشية

• علــى 	 والــرد  التفتيشــية  الزيــارة   نتائــج  معرفــة 
وجــدت إن  الاستفســارات  جميــع 

• فــي حالــة الاعــراض علــى المخالفــة يحــق لصاحــب 	
ً
العمــل الاعــراض إلكترونيا

03



إجراءات‬‭ التفتيش
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إجراءات التفتيش بكل شفافية وحيادية

إجراءات التفتيش بكل شفافية وحيادية
تعمل وكالة التفتيش وتطوير بيئة العمل إلى رفع مستوى الشفافية والحيادية في إجراءاتها التفتيشية وعليه فإن هذه الجزئية توضح إجراءات العمل ذات العلاقة.

 مسببات
 الزيارة التفتيشية

مراجعة دورية للتحقق من الالتزام بأنظمة العمل
:
ً
أولا

بلاغات واردة حول المنشأة والتي تصل عبر:

مركز الاتصالتطبيق مع للرصد
) خدمة العملاء(

وسائل التواصل 
الاجتماعي

شــكوى مباشــرة للجهــات 
المختــص فــي الــوزارة

الإسناد
:
ً
ثانيا

لا يمكن لأي مفتش القيام بأي زيارة تفتيشية إلا بإسناد من فريق الإسناد

فريق الإسناد: هو فريق مختص يقوم بالتحقق من بيانات البلاغات ودقة الموقع بعد التحقق 

يقوم فريق الإسناد بتعيين مفتش أو عدة مفتشين لزيارة موقع البلاغ والتحقق من البلاغ
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  الزيارة الميدانية:
:
ً
ثالثا

بعد وصول إسناد زيارة للمفتش، يتوجه المفتش إلى موقع الزيارة يتم تحرير محضر زيارة في الموقع بواسطة المفتش، ويتم ما يلي:

في حالة
وجود مخالفة

في حالة
عدم وجود مخالفة

• يتم رصد المخالفة في محضر الزيارة
• رصــد المخالفــة لا يعــي اعتمادهــا حيــث تــم مراجعتهــا مــن قبــل 

فريــق الاعتمــاد المختــص
محضــر  إرســال  يــم  المفتــش،  بواســطة  المحضــر  تحريــر  بعــد   •

الاعتمــاد فريــق  إلــى  آليــا  المخالفــة 
• يقــوم فريــق الاعتمــاد بمراجعــة المخالفــة واعتمادهــا أو رفضهــا 

عــن طريــق التحقــق مــن صحــة إجــراءات الزيــارة وصحــة المخالفــة

تدوين محضر الزيارة وذكر التالي:

•  اسم المنشأة وعنوانها وطبيعة عملها.
•  اسم من تم مقابلته وعدد العاملين بالمنشأة.

•  ملخص لما تم مشاهدته اثناء الزيارة التفتيشية وذلك 
    للتأكد من التزام المنشأة بتطبيق الاشتراطات التي نص   

    عليها نظام العمل واللوائح والقرارات الصادرة بمقتضاه.
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الاعتماد:
:
ً
رابعا

اعتماد المخالفة في حال تم
 رصد مخالفة في محضر الزيارة:

بعد انتهاء زيارة المفتش، يتم إرسال محضر الزيارة لفريق الاعتماد ويقوم »فريق الاعتماد« بمراجعة مخرجات الزيارة للبت 
في اعتماد الزيارة والمخالفة

ً
يتم إرسال رسالة لمالك المنشأة تفيد باعتماد المخالفة وإضافة رابط لتقديم الاعتراض خلال 30 يوما

 المعتمد هو من يحدد صحة المخالفة من عدمها في محضر الزيارة المحرر بواسطة المفتش

الاعتراض:
:
ً
يحق لصاحب العمل الاعتراض على مخرجات الزيارةخامسا

الاعتراضات هي رفع تظلم من قبل المنشأة التي تم زيارتها وتقديم المستندات اللازمة لدعم الاعتراض 
بعــــد  اعتمــــاد مخرجـــــــات 
الزيـــــــــــارة   والمخــــــــــــالـفـة

يتم رفع الاعتراض عن طريق الخدمات الإلكترونية

يتم البت في الاعتراض من قبلة فريق الاعتراض وهم فريق من القانونيين والمفتشين ذوي الخبرة



 الخدمات المقدمة 
لصاحب العمل
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تقدم وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية عدد من الخدمات التي يمكن لصاحب العمل الاستفادة منها وفيما يلي أبرزها:

التقييم الذاتي: 

هــو برنامــج يهــدف إلــى تحقيــق أعلــى درجــات الامتثــال لأنظمــة وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة مــن خــال حلقــة متكاملــة تبــدأ بتقيــم المنشــأة لنفســها ذاتيــا والعمــل علــى تصحيــح أخطائهــا 
قبــل الزيــارة التفتيشــية مــن قبــل مفتشــي وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة.

التوجه الى الصفحة الرئيسية 
والضغط على تسجيل الدخول

باســتخدام  الدخــول  تســجيل 
وزارة  لــدى  المنشــأة  بيانــات 
والتنميــة  البشــرية  المــوارد 
الموحــد  )الدخــول  الاجتماعيــة 

الــوزارة( لخدمــات 

الموافقة على البنود 
والأحكام

ومن ثم البدء بعملية التقييم 
الذاتي بالإجابة على جميع 

المعايير الخاصة بكل منشأة

وبالإمكان الاستفادة من الخدمة 
بالإطلاع على الرابط التالي:

https://ims.mlsd.gov.sa/#/
home

الخدمات المقدمة لصاحب العمل

وللاستفادة من الخدمة كل ما عليك هو القيام بالآتي:
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الاعتراضات على المخالفات

تقــدم الخدمــة إمكانيــة الاســتعلام عــن المخالفــات الــي ســجلت بحــق المنشــأة وكذلــك يحــق لصاحــب العمــل أو أصحــاب الصلاحيــة تقديــم طلــب اعــراض علــى أي مخالفــة خــال 30 يومــا مــن تاريــخ 
تبليغــه بالقــرار.

. كذلــك يمكــن لأصحــاب العمــل متابعــة إجــراءات عمليــة الاعــراض مــن خــال بوابــة الخدمــات 
ً
كمــا أن الخدمــة تســهل علــى صاحــب العمــل تقديــم الطلــب ورفــع المســتندات المطلوبــة إلكترونيــا

الإلكترونيــة.

• أن يكون صاحب العمل له الصلاحية	
• أن يقدم الاعتراض خلال 30 يوما من تاريخ إصدار المخالفة	
•  على نفس المخالفة	

ً
أن لا يكون قد سبق تقديم اعتراض أو تسوية مسبقا

شروط التقديم على الخدمة

يقوم صاحب العمل بالدخول إلى بوابة الخدمات الإلكترونية التالية:كيفية الاستفادة من الخدمة

https://www.mol.gov.sa/IndividualUser/BasicInfo.aspx   

بالدخـــول  العمـــل  صاحـــب  يقـــوم 
باختيـــار الخدمـــة من قائمـــة الخدمات 

المنشـــأة خدمـــات   - الإلكترونيـــة 

وجـــود  مـــن  بالتحقـــق  النظـــام  يقـــوم 
مخالفات على المنشـــأة المختارة من 

خـــال الضغـــط علـــى زر بحث

باختيـــار  العمـــل  صاحـــب  يقـــوم 
عليهـــا الاعـــراض  المـــراد  المخالفـــة 

يقـــوم صاحـــب العمـــل بتعبئـــة بيانـــات 
الاعـــراض ورفـــع الملفـــات الخاصـــة بـــه
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تسوية المخالفات

يجـــب أن يتقـــدم صاحب العمـــل بطلب 
الخدمـــات  بوابـــة  خـــال  مـــن  التســـوية 
تاريـــخ  مـــن  يومـــا   90 خـــال  الإلكترونيـــة 

العقوبـــة إيقـــاع 

نطــــــــاق  يكــــــــون  أن  يجـــــــب 
فأعلـــى  أخضـــر  المؤسســـة 
تقديـــم طلـــب  مـــن  لتتمكـــن 

ية تســـو

توظيـــف  العمـــل  صاحـــب  علـــى  يجـــب 
العقوبـــة  إيقـــاع  تاريـــخ  بعـــد  الموظـــف 
قبـــل  الاجتماعيـــة  بالتأمينـــات  وتســـجيله 

التســـوية بطلـــب  بياناتـــه  إرفـــاق 

راتـــب  يكــــــــون  أن  يجـــــــب 
ريـــال   4000 الموظـــف 

أكـــر أو  ســـعودي 

يجـــب أن تلتزم المؤسســـة لمدة ســـنة كاملة 
بتوظيـــف العامـــل، وفـــي حـــال فصلـــه يجـــب 
توظيـــف بديـــل بنفس الشـــروط خـــال 30 يوم 

مـــن تاريـــخ التنبيـــه، أو ســـيتم إلغاء التســـوية

الســـعوديين  عـــدد  يستـــمـــــر  أن  يجـــــــــب 
طلـــب  تاريـــخ  بعـــد  بالمنشـــأة  المســـجلين 
عـــدد  يســـاوي  أو  يزيـــد  بمـــا  التســـوية 
الســـعوديين في المنشـــأة قبـــل تاريخ طلب 

ية لتســـو ا

نفــــــــس  اســـتخدام  يمكـــــــــن  لا 
الموظـــف بأكثر من تســـوية واحدة 

للمنشـــأة

يجـــب على صاحـــب المنشـــأة الرد 
علـــى طلبـــات واستفســـارات فريق 
التســـوية بمـــدة لا تتجـــاوز 7 أيام أو 

ســـيتم إلغاء طلـــب التســـوية آليا

357

2468

شروط التقديم على الخدمة

وهي خدمة تقدم لخفض قيمة الغرامة مقابل اتفاقية لزيادة نسبة التوطين لدى المنشأة كذلك يحق لصاحب العمل تقديم طلب التسوية على أي مخالفة خلال 90 يوم من تاريخ إصدار المخالفة.
.
ً
كما أن الخدمة تسهل على صاحب العمل تقديم الطلب ورفع المستندات المطلوبة إلكترونيا

كذلك يمكن لأصحاب العمل متابعة إجراءات التسوية من خلال بوابة الخدمات الإلكترونية.

1
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يقوم صاحـــب العمل بالدخول 
قائمـــة  مـــن  الخدمـــة  باختيـــار 
 - الإلكترونيـــة  الخدمـــات 

المنشـــأة خدمـــات 

بالتحقـــق  النظـــام  يقـــوم 
مـــن وجـــود مخالفـــات علـــى 
المنشـــأة المختارة بالضغط 

علـــى زر بحـــث

العمـــل  صاحــــــــب  يقــــــوم 
باختيـــار المخالفـــة المـــراد 
طلـــب  أو  الاعـــراض 

عليهـــا التســـوية 

العمـــل  صاحــــــــب  يقـــــــوم 
التســـوية  بيانـــات  بتعبئـــة 
ورفـــع الملفـــات الخاصة به

بعـــرض  النظـــام  يقـــوم 
وحالتـــه  التســـوية  رقـــم 

العمـــل لصاحـــب 

تسوية المخالفة الأولى
 ولتتم إجراءات التسوية على المخالفة الأولى 

 للمنشآت المتميزة التي لديها نسبة عالية  80٪للمنشأة بنسبة تخفيض
من الالتزام بمتطلبات التوطين

ان تكون المخالفة المرصودة هي إحدى 
المخالفات المنصوص عليها بجدول 

المخالفات والعقوبات الصادر في

القرار الوزاري رقم 178743

أن تتم التسوية خلال 90 يوما 
من تاريخ الإبلاغ بالمخالفة

أن يقوم صاحب المنشأة 
بإزالة المخالفة وتصحيح 

وضع المنشأة

أن يكون نطاق المنشأة 
أخضر فأعلى

أن لا يكون قد تم 
سداد الغرامة

يقوم صاحب العمل بالدخول إلى بوابة الخدمات الإلكترونية التالية:كيفية الاستفادة من الخدمة

https://www.mol.gov.sa/IndividualUser/BasicInfo.aspx   

وليتم الاستفادة من الخدمة على صاحب المنشأة الاطلاع على الشروط التالية:
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ضبط مصارف الغرامات

خدمة اعتماد لوائح تنظيم العمل

تهدف هذه الخدمه لاطلاق منصه الكترونية داخل منصة قوى لتسجيل جميع الغرامات التي تصدر من المنشأت على موظفيها وذلك بهدف ضبط جميع مصارف تلك الغرامات واعتماده.

.
ً
هي خدمة مقدمة من منصة قوى تهدف إلى تنظيم البيئة الداخلية في المنشآت من خلال اعتماد لوائح تنظيم العمل إلكترونيا

خلــق بيئــة عمــل أمنــة وفعالــة مــن خــال اعتماد 
لوائــح تنظــم العمــل ومــا تضمنتــه مــن بنــود، 
والعمــل علــى رفــع مســتوى الوعــي وتحســين 

بيئــة العمــل

الحــد مــن الخلافــات العماليــة الــي قــد تنشــأ 
اعتمــاد  طريــق  عــن  ومنشــأته  العامــل  بيــن 
لوائــح تنظــم العمــل الــي تهــدف إلــى حفــظ 
حقــوق وواجبــات كلا طرفــي العلاقــة العماليــة

تســهيل إجــراءات اعتمــاد ولوائــح تنظــم العمــل 
اللوائــح  اعتمــاد  إجــراءات  أتمتــة   خــال  مــن 
اعتمادهــا  وســرعة  ســهولة  إلــى  يــؤدي  ممــا 
وتحديدهــا بشــكل نموذجــي أو غــر نموذجــي

)مكاتــب  الخــاص  القطــاع  دور  تفعيــل 
المحامــاة( مــن خــال المســاهمة فــي إعــداد 
لوائــح تنظــم العمــل ومراجعتهــا مــع أصحــاب 
المنشــآت ومــن ثــم رفعهــا إلــى وزارة المــوارد 
يحقــق  ممــا  الاجتماعيــة  والتنميــة  البشــرية 

منــه المرجــوة  العمــل  جــودة 

أهداف لوائح تنظيم العمل
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خدمة إدارة مواقع المنشأة إلكترونيا

ســتتيح هــذه الخدمــة لكافــة المنشــآت إدارة المواقــع وبياناتهــا عــن طريــق الربــط الإلكترونــي مــع رخــص البلديــة، ممــا يســهل علــى صاحــب المنشــأة تعريــف كافــة المواقــع والفــروع، وتحديــث مواقعهــا 
الجغرافيــة، وتحديــد العامليــن فــي كل فــرع، وتغــي هــذه الخدمــة عــن مراجعــة مكاتــب العمــل لفتــح فــروع فــي نفــس المنطقــة.

كما ستمكن هذه الخدمة أصحاب المنشآت من توزيع القوى العاملة بين الفروع ونقلهم بشكل إلكتروني.

ودعت الوزارة كافة المنشآت إلى المبادرة في تحديث بياناتهم عن طريق الدخول إلى بوابة الخدمات الإلكترونية للمنشأة في موقع الوزارة، والاطلاع على دليل المستخدم المتوفر في الموقع.

يحتوي البرنامج على منصة الكترونية

 www.mowaamah.com.sa 
خدمة برنامج تحفيز المنشآت لتطوير بيئات عمل مواءمة للأشخاص ذوي الاعاقة:

ا لما نصّت عليه رؤية المملكة ٢٠٣٠ 
ً

ا لاستراتيجية المملكة لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في برنامج التحول الوطني ٢٠٢٠ لوزارة العمل والتنمية الاجتماعية، وتحقيق
ً

طلق برنامج ›مواءمة‹ تطبيق
ُ
أ

بتمكين ذوي الإعاقة من الحصول على فرص عمل مناسبة، وتعليم يضمن استقلاليتهم واندماجهم بوصفهم عناصر فاعلة في المجتمع، ومدّهم بكافة التسهيلات والأدوات التي تساعدهم على 
تحقيق النجاح.
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وتمكن منصة مواءمة الالكترونية المنشآت التقديم على شهادة اايتخرية يتم منحها بمقابل يلام، لتمكين للمنشآت الراغبة بتطوير بيئات أعمالها من أن تكون أكثر 
شمولية واسمندة اخشلألص ذوي اةقاعلإ، بعد ان تقوم المنشأة يتعبئة عناصر تقييم محددة )ادارية وفنية( وهي معايير خاصة ببيئة عمل الاشخاص ذوي الاعاقة.

وجود سياسة للمنشأة بشأن توظيف وتطوير قدرات 
منسوبيها من الاشخاص ذوي الاعاقة. 

توفير موقف سيارات خاص بالاشخاص ذوي الاعاقة وتوفير كذلك الخدمات التيسيرية
)التعديــات الهندســية المطلوبــة فــي بيئــة العمــل المنصــوص عليهــا في اللائحــة التنفيذية 

لنظــام العمــل في المــادة ٢٩(

مثال للمعايير الفنية:مثال للمعايير الادارية:

وبالإمكان الاستفادة من الخدمة بالإطلاع على الرابط التالي:
https://mlsd.gov.sa/sites/default/files/دليل20%الخدمة20%لتوثيق20%العقود.pdf

يمكــن أصحــاب العمــل مــن رفــع وتحديــث المعلومــات الخاصــة بعقــود العامليــن فــي 
القطــاع الخــاص وتســاهم هــذه الخدمــة فــي حفــظ الحقــوق للمنشــآت والعامليــن فيهــا، 
بالإضافــة إلــى تســهيل أرشــفة العقــود، وتقليــل المشــاكل والخلافــات والقضايــا العماليــة.

توثيق العقود



ً
‬ ‭الأسئلة‬‭ الأكثر‬‭ تكرارا
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هل يمكن للمفتش الاطلاع على هويات العاملين أو جوازات العاملين وتصويرها؟ 

نعم، يمكن للمفتش الاطلاع على جميع الملفات ذات العلاقة للتحقق من الالتزام، وبالاستناد إلى ما ورد في المادة 198 في نظام العمل والتي نصت على مايلي:

خاضعـــة  منشـــأة  أي  دخـــول 
فـــي  العمـــل  نظـــام  لأحـــكام 
أوقـــات النهـــار أو الليـــل، دون 

ســـابق إشـــعار 

القيام بأي فحص أو تحقيق لازم للتحقق من سلامة تنفيذ النظام, ولهم على الأخص ما يـأتي:

أخذ عينة أو عينات من المواد المســـتعملة 
الصناعيـــة  العمليـــات  فـــي  المتداولـــة  أو 
وغيرهـــا الخاضعـــة للتفتيـــش، ممـــا يظـــن 
 علـــى صحـــة العمـــال أو 

ً
 ضـــارا

ً
أن لهـــا أثـــرا

فـــي  تحليلهـــا  لغـــرض  وذلـــك  ســـامتهم، 
مـــدى  ولمعرفـــة  الحكوميـــة،  المختـــرات 
أو  العمـــل  إبـــاغ صاحـــب  مـــع  الأثـــر،  هـــذا 

ممثلـــه بذلـــك

يحق لمفتش العمل:

ســـؤال صاحـــب العمـــل أو مـــن 
يمثلـــه، أو العمـــال، علـــى انفراد 
أو فـــي حضـــور شـــهود، عـــن أي 
أمر من الأمـــور المتعلقة بتنفيذ 

النظام أحـــكام 

الدفاتـــر  جميـــع  علـــى  الاطـــاع 
الأخـــرى  والوثائـــق  والســـجلات 
 لأحكام 

ً
اللازم الاحتفاظ بهـــا طبقا

هـــذا النظـــام والقـــرارات الصادرة 
بمقتضـــاه، والحصـــول علـــى صور 

منهـــا ومســـتخرجات 
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هل يمكن للمفتش الاطلاع على البريد الإلكتروني؟

نعم، يمكن للمفتش الاطلاع على جميع  الملفات ذات العلاقة للتحقق من الالتزام، وبالاستناد إلى ما ورد في المادة 198 في نظام العمل والتي نصت على مايلي:

خاضعـــة  منشـــأة  أي  دخـــول 
فـــي  العمـــل  نظـــام  لأحـــكام 
دون  الليـــل،  أو  النهـــار  أوقـــات 

ســـابق إشـــعار 

القيام بأي فحص أو تحقيق لازم للتحقق من سلامة تنفيذ النظام, ولهم على الأخص ما يـأتي:

أخـــذ عينـــة أو عينـــات مـــن المـــواد المســـتعملة 
الصناعيـــة  العمليـــات  فـــي  المتداولـــة  أو 
يظـــن  ممـــا  للتفتيـــش،  الخاضعـــة  وغيرهـــا 
 علـــى صحـــة العمـــال أو 

ً
 ضـــارا

ً
أثـــرا أن لهـــا 

فـــي  تحليلهـــا  لغـــرض  وذلـــك  ســـامتهم، 
مـــدى  ولمعرفـــة  الحكوميـــة،  المختـــرات 
أو  العمـــل  صاحـــب  إبـــاغ  مـــع  الأثـــر،  هـــذا 

بذلـــك ممثلـــه 

يحق لمفتش العمل:

ســـؤال صاحـــب العمـــل أو مـــن 
يمثلـــه، أو العمـــال، علـــى انفـــراد 
أو فـــي حضـــور شـــهود، عـــن أي 
المتعلقـــة  الأمـــور  مـــن  أمـــر 

ــام بتنفيـــذ أحـــكام النظـ

الدفاتـــر  جميـــع  علـــى  الاطـــاع 
الأخـــرى  والوثائـــق  والســـجلات 
 
ً
طبقـــا بهـــا  الاحتفـــاظ  الـــازم 

لأحـــكام هـــذا  النظـــام والقـــرارات 
الصـــادرة بمقتضـــاه، والحصـــول 
علـــى صـــور ومســـتخرجات منهـــا
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نعـــم، يجـــب أن يكتـــب باللغـــة العربيـــة ولا 
يمنـــع إضافـــة اللغـــة الإنجليزيـــة للعقـــد.

ــا يعيـــق  نعـــم،  يجـــب التأكـــد مـــن أنـــه لا يوجـــد مـ
الخـــروج مـــن المنشـــأة لســـامة العمـــال.

خدمـــة  مـــن  الاســـتفادة  العمـــل  صاحـــب  وبإمـــكان 

اعتمـــاد لائحـــة تنظـــم العمـــل علـــى منصـــة قـــوى علـــى 

وعلـــى   https://policies.qiwa.sa التالـــي  الرابـــط 
صاحـــب العمـــل إطـــاع العامليـــن عليهـــا ســـواء وضعهـــا 
فـــي مـــكان ظاهـــر أو إرســـالها علـــى بريدهـــم الإلكترونـــي 

أو عـــن طريـــق موقـــع الشـــركة.

في أماكن ظاهرة وتكون معلومة لدى 
العاملين وبالأخص مسؤول الإسعافات.

يكتفى بتوفرها في المركز الرئيسي للمنشأة.

يجـــب أن تكـــون فـــي مـــكان معلـــوم 
وداخـــل بيئـــة العمـــل

غـــر  العامـــل  عقـــد  يكـــون  أن  يجـــب  هـــل 
العربيـــة؟ باللغـــة  مكتـــوب  الســـعودي 

هل مخارج الطوارئ ضرورية في المنشأة؟

هـــل يجـــب توفـــر لائحـــة تنظيميـــة معتمدة 
واطـــاع الموظفيـــن عليهـــا؟

أين تضع إعلانات أماكن الخزانة؟

هـــل يجـــب توفر ملـــف للموظـــف فـــي كل فرع 
يتنقـــل فيه مثل منشـــأة كبرى لديهـــا أكثر من 
فـــرع وتنقـــل موظفيها من فـــرع إلى فـــرع آخر؟

أين تضع المنشأة صناديق الإسعافات؟
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نعم، ويجب تحديدها قبل بدء العمل.

هل يجب وضع نقاط للإنقاذ قريبة من المنجم الذي يعمل به العمال؟

هل يحق للمفتش مقابلة الموظفات على انفراد والاستفسار منهن؟

نعم، حسب ما ورد في المادة 198 في نظام العمل والتي نصت على مايلي:

خاضعـــة  منشـــأة  أي  دخـــول 
لأحـــكام نظـــام العمـــل فـــي أوقـــات 
النهـــار أو الليـــل، دون إشـــعار ســـابق

القيام بأي فحص أو تحقيق لازم للتحقق من سلامة تنفيذ النظام, ولهم على الأخص ما يـأتي:

أخـــذ عينة أو عينات من المواد المســـتعملة 
الصناعيـــة  العمليـــات  فـــي  المتداولـــة  أو 
يظـــن  ممـــا  للتفتيـــش،  الخاضعـــة  وغيرهـــا 
أو  العمـــال  علـــى صحـــة   

ً
 ضـــارا

ً
أثـــرا لهـــا  أن 

فـــي  تحليلهـــا  لغـــرض  وذلـــك  ســـامتهم، 
المختـــرات الحكومية، ولمعرفـــة مدى هذا 
الأثــــــــر، مــــــع إبــــــــاغ صــــاحــــــب العـمـــــــــل أو 

ممثــــله بــــــذلك

يحق لمفتش العمل:

ســـؤال صاحـــب العمـــل أو مـــن 
يمثلـــه، أو العمـــال، علـــى انفراد 
عـــن  شـــهود،  حضـــور  فـــي  أو 
أي أمـــر مـــن الأمـــور المتعلقـــة 

النظام أحـــكام  بتنفيـــذ 

الدفاتـــر  جميـــع  علـــى  الاطـــاع 
الأخـــرى  والوثائـــق  والســـجلات 
 لأحكام 

ً
اللازم الاحتفاظ بهـــا طبقا

هذا  النظـــام والقـــرارات الصادرة 
بمقتضـــاه، والحصـــول علـــى صور 

منهـــا ومســـتخرجات 
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نعم، نعـــم يحق له للتأكـــد من فعالية نعم، يحق له الدخول.
الكاميرات.  وعمل 

نعم، نعم يحق له للتأكد من فعالية 
وعمل الكاميرات في فترات مختلفة.

لا، لابـــد مـــن توفـــر مقاعد للراحـــة أثناء 
ممارســـة العمل فـــي مســـاحة العمل 

وعـــدم الاكتفـــاء بمقاعد الاســـراحة.

هـــل يحـــق للمفتـــش الدخول 
لغـــرف المراقبـــة الأمنيـــة؟ 

هل يحق للمفتش طلب تشغيل 
شريط المراقبة ليوم محدد؟ 

هل يكتفى بالمقاعد الداخلية 
في مكان الاستراحة؟

هــل يحــق للمفتــش التحقــق مــن 
أن كامــرات المراقبــة تعمــل؟ 

نعم، حسب ما ورد في المادة 198في نظام العمل والتي نصت على مايلي:

هل يحق للمفتش الحصول على نسخ يطلع عليها مثل هويات العاملين أو عقود العمل؟

دخول أي منشأة خاضعة 
لأحكام نظام العمل في 

أوقات النهار أو الليل، دون 
إشعار سابق

القيام بأي فحص أو تحقيق لازم للتحقق من سلامة تنفيذ النظام, ولهم على الأخص ما يـأتي:

أو  المســـتعملة  المـــواد  مـــن  عينـــات  أو  عينـــة  أخـــذ 
المتداولـــة فـــي العمليـــات الصناعيـــة وغيرهـــا الخاضعـــة 
 علـــى صحـــة 

ً
 ضـــارا

ً
للتفتيـــش، ممـــا يظـــن أن لهـــا أثـــرا

فـــي  تحليلهـــا  لغـــرض  وذلـــك  ســـامتهم،  أو  العمـــال 
المختـــرات الحكوميـــة، ولمعرفـــة مـــدى هـــذا الأثـــر، مـــع 

إبـــاغ صاحـــب العمـــل أو ممثلـــه بذلـــك

يحق لمفتش العمل:

ســـؤال صاحـــب العمـــل أو مـــن يمثله، 
أو العمـــال، علـــى انفـــراد أو في حضور 
الأمـــور  مـــن  أمـــر  أي  عـــن  شـــهود، 

المتعلقـــة بتنفيـــذ أحـــكام النظـــام

الدفاتـــر  جميـــع  علـــى  الاطـــاع 
والســـجلات والوثائـــق الأخـــرى الـــازم 
هـــذا   لأحـــكام   

ً
طبقـــا بهـــا  الاحتفـــاظ 

النظام والقرارات الصـــادرة بمقتضاه، 
والحصـــول على صـــور ومســـتخرجات 

منهـــا
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يشـــرط أن تكـــون التعليمـــات الخاصـــة بالـــزي معلنـــة نعم، وهي مفصلة في القرار الوزاري رقم 18632.
عقـــود  فـــي  أو  إرشـــادية  بلوحـــة  ســـواء  ومكتوبـــة 
العمـــل أو فـــي تعليمـــات موقعـــة مـــن العامليـــن 
ــوزاري  ــرار الـ ــا فـــي القـ أو أن يكـــون منصـــوص عليهـ

رقـــم 18632.

مـــن  للتأكـــد  الضروريـــة  الإجابـــات  مـــن  فهـــي  لا 
للأطفـــال. حضانـــة  وجـــود  اشـــراطات 

هل هناك مهن مستثناة يسمح للمرأة 
العاملة بالعمل الليلي بها؟

فيما يتعلق بالزي، هل لابد من وضع 
لائـحــــــــة في مكـــــــان   العمـــــــل توضــــح 

اشتراطــــات الــــزي؟ 

هل سؤال المفتش العاملات عن عدد 
أطفــــالهــــن  وأعمـــــارهـــم  يعتبــــر   مـــــن 

الأسئلـــــة  الخاصــــــة؟

نعم يلتزم المفتش بالاحتفاظ بسرية المعلومات التي اطلع عليها وذلك وفق ما ورد في المادة 197 
والتي نصت على ما يلي:

»يلـــزم مفتشـــو العمـــل- قبـــل مباشـــرتهم لمهماتهـــم- بتوقيـــع تعهـــد وفـــق النمـــوذج الـــي تعـــده الـــوزارة، يتضمـــن التزامهـــم بـــأداء 
عملهـــم بـــكل أمانـــة وإخـــاص، وألا يفشـــوا ســـر أي اخـــراع صناعـــي، أو غـــر ذلـــك مـــن الأســـرار الـــي يطلعـــون عليهـــا بحكـــم عملهـــم 

ويحمـــل مفتـــش العمـــل بطاقـــة مـــن الـــوزارة تثبـــت صفتـــه«.

هل يلتزم المفتش بالاحتفاظ بسرية المعلومات التي يطلع عليها؟




